SMJERNICE ZA POSTUPAK ZAJEDNICKOG DOGOVARANJA, azurirano 2024.

GLAVA 1.
Smjernice za postupak zajednickog dogovaranja sukladno ugovorima o
izbjegavanju dvostrukog oporezivanja

1. Uvod

Svrha ovih Smijernica jest utvrditi postupak putem kojeg porezni obveznici mogu zatraziti pomo¢ od
nadleznog tijela za rjeSavanje sporova Koji proizlaze iz oporezivanja koje nije u skladu s odredbama
relevantnog ugovora o izbjegavanju dvostrukog oporezivanja. Postupak je opisan u sadasnjem ¢lanku
25. OECD Modela ugovora! o izbjegavanju dvostrukog oporezivanja te propisuje da svaka drzava
ugovornica moze imenovati predstavnika, navedenog kao nadlezno tijelo, koji ¢e pomoci poreznim
obveznicima — rezidentima prilikom rjeSavanja sporova izmedu poreznih jurisdikcija. Nadlezna tijela
drzava ugovornica su ovlastena, sukladno uvjetima navedenim u relevantnom ugovoru o izbjegavanju
dvostrukog oporezivanja, poku$ati rijeSiti spor putem MAP-a s ciljem izbjegavanja dvostrukog
oporezivanja koje nije u skladu s predmetnim ugovorom o izbjegavanju dvostrukog oporezivanja.
Sporovi se odnose na slucajeve dvostrukog oporezivanja (pravnog i ekonomskog) kao i na razlike koje
se javljaju prilikom tumacenja i primjene ugovora. Buduc¢i da se veéina slu€ajeva dvostrukog
oporezivanja rijeSava automatski ugovorima, putem metode uraCunavanija ili izuzimanja, ili raspodjelom
prava na oporezivanje izmedu drzava ugovornica, vec¢ina MAP-ova se odnosi na situacije u kojima
oporezivanije fizi¢ke ili pravne osobe nije sasvim jasno.

2. Nadlezno tijelo za rjeSavanje sporova sukladno ugovorima o izbjegavanju dvostrukog
oporezivanja

U Republici Hrvatskoj nadlezno tijelo za rjeSavanje sporova koji proizlaze iz oporezivanja koje nije u
skladu s odredbama relevantnog ugovora o izbjegavanju dvostrukog oporezivanja jest Ministarstvo
financija, Porezna uprava.? Porezni obveznici mogu zatraziti pomo¢ u okviru MAP-a sukladno uvjetima
relevantnog ugovora o izbjegavanju dvostrukog oporezivanja. Pomo¢ u okviru MAP-a pruza Sluzba za
izbjegavanje dvostrukog oporezivanja, Sektor za normativnu djelatnost, edukaciju i medunarodnu
suradnju SrediSnjeg ureda Porezne uprave. Kontakt podaci za podnoSenje zahtjeva za MAP-om
Poreznoj upravi navedeni su u Dodatku 1. ovog dokumenta.

3. Pravna osnova za podnosenje zahtjeva za MAP-om

Clankom 25. OECD Modela ugovora predviden je mehanizam za rjeSavanje poteskoéa koje nastaju
kada radnje jedne ili obiju drzava ugovornica dovode do ili ¢e dovesti do oporezivanja koje nije u skladu
s odredbama ugovora za doti€nog poreznog obveznika. U skladu s odredbom jednakovrijednom
¢lanku 25. stavku 2. OECD Modela ugovora, u okviru relevantnog hrvatskog ugovora o izbjegavanju
dvostrukog oporezivanja nadleZno tijelo nastojat ée rijesiti takve sluCajeve zajedni¢kim dogovorom s
nadleznim tijelom druge drzave ugovornice. U takvom sluaju porezni obveznik mozZe zatraziti pomoc¢
od nadleznog tijela u rjeSavanju spornog pitanja.

Zahtjev za MAP-om moze se, isto tako, podnijeti u slu€aju ,bona fide inozemnog uskladenja iniciranog

1 OECD (2017), Model Tax Convention on Income and on Capital. Paris: OECD Publishing

2Qdredeni su sluzbenici Porezne uprave ovlasteni predstavnici u svrhu djelovanja u svojstvu nadleznog tijela u skladu s uvjetima
hrvatskih ugovora o izbjegavanju dvostrukog oporezivanja. Uloga nadleznog tijela provodi se neovisno od funkcije inspektora u
okviru Porezne uprave.



od strane poreznog obveznika® kako bi nadlezna tijela mogla dogovorno rijesiti slucaj dvostrukog
oporezivanja.

Opcenito, u hrvatskim ugovorima o izbjegavanju dvostrukog oporezivanja navedeno je da se porezni
obveznici moraju obratiti nadleznom tijelu drzave rezidentnosti kako bi zatrazili pomoé¢ u okviru
MAP-a.

Bitno je napomenuti da je u lipnju 2017. Republika Hrvatska bila jedna od drzava koje su potpisale
Mnogostranu konvenciju o provedbi mjera povezanih s ugovorima o izbjegavanju dvostrukog
oporezivanja u svrhu sprje€avanja smanjenja porezne osnovice i preusmjeravanja dobiti* (,Narodne
novine — Medunarodni ugovori broj 7/20, u daljnjem tekstu: Mnogostrana konvencija) u okviru
akcijskog plana OECD-a za sprjeCavanje smanjenja porezne osnhovice i preusmjeravanja dobiti
(BEPS). Jednom od odredaba Mnogostrane konvencije poreznim je obveznicima omoguéeno da se
obrate nadleznom tijelu u bilo kojoj jurisdikciji kako bi zatrazili pomo¢ u okviru MAP-a u skladu s
ugovorom o izbjegavanju dvostrukog oporezivanja. Medutim, Republika Hrvatskanije nije usvojila ovu
odredbu ratifikacijom Mnogostrane konvencije, odnosno Republika Hrvatska je stavila rezervu na istu
odredbu, §to znadi da zadrzava pravo da se porezni obveznik, u sluaju da postupci jedne ili obiju
ugovornih jurisdikcija kao posljedicu za tog poreznog obveznika imaju ili ¢e imati oporezivanje koje nije
u skladu s odredbama obuhvacenog ugovora o izbjegavanju dvostrukog oporezivanja, obraca samo
nadleznom tijelu drzave Ciji je rezident. Stoga, prilikom podnoSenja zahtjeva za MAP-om, porezni
obveznici trebaju prouciti relevantni ugovor o izbjegavanju dvostrukog oporezivanja, ali i odredbe
Mnogostrane konvencije (nakon ratifikacije obaju partnera u ugovoru).

U slu€ajevima transfernih cijena, odnosno kada porezna uprava provodi uskladivanje dobiti koje utjeCe
na povezana drustva u razli¢itim jurisdikcijama, preporuka je da svaki porezni obveznik podnese
zasebni zahtjev za pomo¢ u okviru MAP-a nadleznom tijelu drzave &iji je rezident.

4. Podnosenje zahtjeva za MAP-om

4.1. Valjani zahtjev za MAP-om koji razmatra nadlezno tijelo u skladu s ugovorom o
izbjegavanju dvostrukog oporezivanja

Kako bi zatrazio pomo¢ u okviru MAP-a, porezni obveznik mora hrvatskom nadleznom tijelu podnijeti
zahtjev za MAP-om u pisanom obliku i navesti trazene informacije, kako je utvrdeno u toCki 4.1.2. ovog
dokumenta, o radnji koja je dovela ili ¢e dovesti do oporezivanja koje nije u skladu s relevantnim
ugovorom o izbjegavanju dvostrukog oporezivanja

Zahtjev za MAP-om mora se podnijeti u roku utvrdenom u primjenjivom ugovoru o izbjegavanju
dvostrukog (pogledati tocku 4.1.1. u nastavku) te valjani zahtjev za MAP-om mora sadrzavati podatke
navedene u tocCki 4.1.2. u nastavku. PodnoSenje zahtjeva za MAP-om se ne naplacuje niti podlijeZze
placanju bilo kakvih pristojbi.

%Inozemno uskladenje inicirano od strane poreznog obveznika je uskladenje koje inicira porezni obveznik i koje je dopusteno
prema domacim propisima drzave ugovornice. Na taj nacin se dopusta poreznom obvezniku da ispravi prethodno predanu
poreznu prijavu kako bi uskladio (i) cijenu transakcije izmedu povezanih drustava ili (ii) dobit koja se moze pripisati stalnoj
poslovnoj jedinici. Cilj je prijavljivanje iznosa koji je, sa stajaliSta poreznog obveznika, u skladu s nacelom nepristrane
transakcije. U tu svrhu, inozemno uskladenje inicirano od strane poreznog obveznika smatrat ¢e se “bona fide” kada se odnosi
na nastojanje poreznog obveznika da, u dobroj vjeri,ispravno prijavi oporezivu dobit ostvarenu u kontroliranim transakcijama ili
dobit koja se moze pripisati stalnoj poslovnoj jedinici te kada je porezni obveznik pravovremeno i propisno ispunio svoje
obaveze koje se odnose na tu oporezivu dobit ili dobit koja se moze pripisati stalnoj poslovnoj jedinici sukladno propisima
drzava ugovornica.

4Svrha Mnogostrane konvencije jest omoguciti izmjenu postojec¢ih ugovora o izbjegavanju dvostrukog oporezivanju radi
provodenja mjera povezanih s ugovorima o izbjegavanju dvostrukog oporezivanju za suzbijanje agresivnog poreznog planiranja
koje su dogovorene u okviru projekta OECD/G20BEPS.



4.1.1. Vremenski rok za podnosenje zahtjeva za MAP-om

Vremenski rok za podnoSenje zahtjeva za MAP-om u skladu s ugovorom o izbjegavanju dvostrukog
oporezivanja utvrduje se odredbama relevantnog ugovora o izbjegavanju dvostrukog oporezivanja.

Opcenito govoredi, hrvatski ugovori o izbjegavanju dvostrukog oporezivanja slijede ¢lanak 25. OECD
Modela ugovora i njima je predvideno da se zahtjev za MAP-om mora podnijeti u vremenskom roku od
tri godine od prve obavijesti o radnji koja je dovela do oporezivanja koje nije u skladu s ugovorom.
Medutim, nekim je ugovorima predviden drugadiji vremenski rok (primjerice dvije godine u Ugovoru
izmedu Republike Hrvatske i Kanade o izbjegavanju dvostrukog oporezivanja i spre€avanju
izbjegavanja plac¢anja poreza na dohodak i na imovinu, u Ugovoru izmedu Vlade Republike Hrvatske i
Vlade Drzave Katar o izbjegavanju dvostrukog oporezivanja i sprieCavanju izbjegavanja plaé¢anja
poreza na dohodak, u Ugovoru izmedu Republike Hrvatske i Sultanata Omana o izbjegavanju
dvostrukog oporezivanja i sprijeavanju izbjegavanja placanja poreza na dohodak, u Ugovoru izmedu
Republike Hrvatske i Republike San Marino o izbjegavanju dvostrukog oporezivanja porezima na
dohodak i u Ugovoru izmedu Viade Republike Hrvatske i Vlade Talijanske Republike o izbjegavaniju
dvostrukog oporezivanja porezima na dohodak i sprjeCavanju izbjegavanja platanja poreza) ili
vremenski rok uopée nije naveden (kao u Ugovoru izmedu Republike Hrvatske i Kraljevine Svedske o
izbjegavanju dvostrukog oporezivanja porezima na dohodak i na imovinu).

Prema tome, porezni obveznici uvijek moraju provjeriti koji rok za podnoSenje prigovora je propisan
relevantnim ugovorom o izbjegavanju dvostrukog oporezivanja i to u ranoj fazi kako bi se uvjerili da
podnose zahtjev za MAP-om u utvrdenom vremenskom roku. Ukoliko vremenski rok nije izri¢ito naveden
ugovorom (Kraljevina Svedska), primjenjuju se domacdi zastarni rokovi.

Ako nije ispostovan rok utvrden ugovorom o izbjegavanju dvostrukog oporezivanja, zahtjev za
pomo¢ u okviru MAP-a nece biti prihvacen.

Hrvatsko nadlezno tijelo po¢etkom trogodiSnjeg razdoblja smatra datum na koji porezni obveznik primi
prvu obavijest o procjeni poreza/porezno riesenje ili jednakovrijednu obavijest koja dovodi do dvostrukog
oporezivanja.

4.1.2. Minimalne informacije potrebne kako bi zahtjev za MAP-om bio valjan

Kako bi se zahtjev za MAP-om smatrao valjanim zahtjevom u skladu s ugovorom o izbjegavanju
dvostrukog oporezivanja, u zahtjevu za MAP-om koji se podnosi nadleznom tijelu drzave rezidentnosti, u
skladu s odredbom jednakovrijednom ¢&lanku 25., stavku 1. OECD Modela ugovora, mora biti utvrdeno:

e identitet (ime/naziv, adresa, OIB, datum rodenja, podaci za kontakt) poreznog obveznika
obuhvacenog zahtjevom za MAP-om i ostalih strana u relevantnoj transakciji;

° doti¢na porezna razdoblja;

e pojedinosti o odnosu izmedu poreznog obveznika i ostalih strana u relevantnoj transakciji;

e pravna oshova za zahtjev, odnosno relevantni ugovor o izbjegavanju dvostrukog oporezivanja,
- uklju€uju¢i odredbu(e) €lanka za koju porezni obveznik smatra da ga jedna ili obje drzave
ugovornice ne primjenjuju ispravno (uz navodenje drzave i podataka za kontakt relevantne(ih)
osobe(a) u toj drzavi);

e Cinjenice i okolnosti slu¢aja (ukljuCujuci svu dokumentaciju u prilog tim €injenicama, kao $to su
financijski izvjestaji i pravni ugovori drustva, porezna(e) godina(e) ili razdoblja te obuhvaceni
iznosi, u lokalnoj i stranoj valuti);

e analiza obuhvaéenih pitanja (uz relevantnu dokumentaciju, primjerice, obavijesti o utvrdivanju
poreza, izvieS¢e o poreznom nadzoru ili jednakovrijedan dokument koji je doveo do navodnog
dvostrukog oporezivanja, dokaz o plaéenom porezu (ako je primjenjivo), preslika konaéne



odluke o procjeni iznosa poreza u obliku konaénog poreznog rjeSenja, izvijed¢a o poreznom
nadzoru ili drugog sli€nog dokumenta koji su prouzrocili predmet spora te preslika svih drugih
dokumenata koje su izdala porezna tijela u pogledu predmeta spora, prema potrebi),
ukljuéujuci nacin na koji porezni obveznik tumaci primjenu odredene odredbe ugovora o
izbjegavanju dvostrukog oporezivanja kojom podupire tvrdnju da jedna ili obje drzave
ugovornice ne primjenjuju ispravno odredbu relevantnog ugovora o izbjegavanju dvostrukog
oporezivanja,;

e je li zahtjev za MAP-om podnesen drugom tijelu prema nekom drugom instrumentu kojim je
omogucen mehanizam rjeSavanja sporova povezanih s ugovorima o izbjegavanju dvostrukog
oporezivanja (ukoliko je, u zahtjevu se to jasno mora navesti kao i datum takvog podnosenja,
ime i funkcija osobe, odnosno sluzbe u tijelu kojem je zahtjev za MAP-om dostavljen. Potrebno
je dostaviti i kopiju tog podneska, osim ako su oba zahtjeva za MAP-om u potpunosti
identi¢na);

e jesu li pitanja iz zahtjeva za MAP-om prethodno rijeSena, primjerice u prethodnoj presudi, APA-
i, dogovoru o nagodbi ili od strane bilo kojeg poreznog suda, odnosno informacije o svim
prigovorima koje je podnio porezni obveznik u skladu s drugim postupkom zajednitkog
dogovaranja ili postupkom rjeSavanja sporova. To obuhvaca pojedinosti o svim Zalbama ili
sudskim postupcima koje su pokrenuli porezni obveznik ili druge strane u relevantnoj
transakciji. Ako postoje, potrebno je dostaviti presliku tih presuda, dogovora i svih sudskih
odluka o slu¢aju;

e izjava poreznog obveznika da ¢e odgovarati $to je brze i potpunije moguce, uz dostavljanje u
potpunosti to¢nih i potpunih informacija, na sve razumne i prikladne zahtjeve nadleznog tijela i
da ce staviti dokumentaciju na raspolaganje nadleznim tijelima;

e sve ostale informacije ili dokumente koje zatrazi nadlezno tijelo. Odgovori na zahtjeve za
dodatnim informacijama trebaju biti potpuni i dostavljeni u roku utvrdenom u zahtjevu za takvim
informacijama ili dokumentacijom.

Porezni obveznik mora se obvezati da ¢e Sto potpunije i Sto je brze moguée odgovoriti na zahtjeve
nadleznog tijela za daljnjim informacijama.

Ako zahtjev povezan s MAP-om koji je u skladu s élankom 25. stavkom 1. OECD Modela ugovora,
ali ne sadrzi ove minimalne informacije, hrvatsko nadlezno tijelo neée ga smatrati zahtjevom za
MAP-om, odnosno nec¢e se smatrati da je podnesen u svrhu ispunjenja zahtjeva u pogledu roka
(pogledati to€ku 4.1.1. ovog dokumenta) iz relevantnog ugovora o izbjegavanju dvostrukog
oporezivanja.

4.2. Potpuni zahtjev za MAP-om i analiza istog

lako ¢e se zahtjev za MAP-om smatrati podnesenim za potrebe vremenskog roka kada su dostavljene
informacije utvrdene u tocki 4.1.2. ovog dokumenta, hrvatsko nadlezno tijelo ne¢e pokrenuti postupak
povezan s MAP-om dok ne primi potpuni zahtjev za MAP-om. Hrvatsko nadlezno tijelo mozZe zatraziti, u
roku od 30 dana, nadopunu istog, a kako bi se zahtjev za MAP-om smatrao potpunim, porezni
obveznici moraju, u roku od 30 dana od dana primitka zahtjeva za nadopunom prvotnog zahtjeva,
dostaviti trazene informacije u skladu s prethodnom to¢kom ovog dokumenta (navedeno i u
Dodatku 2. ovog dokumenta). O&ekuje se da porezni obveznici u potpunosti suraduju s nadleznim
tijelom pruZanjem potpunih i to€nih informacija u skladu s tockom 4.1.2 ovog dokumenta kada zaprime
zahtjev, buduéi da nadlezno tijelo nije u moguénosti pristupiti rjeSavanju spora ukoliko nema potrebne
informacije i dokumentaciju.

Nakon Sto hrvatsko nadlezno tijelo zaprimi potpuni zahtjev za MAP-om od poreznog obveznika, isto

pocinje procjenjivati i detaljno analizirati predmetni zahtjev za MAP-om. Nadlezno tijelo analizom
utvrduje prihvaca li ili odbacuje zahtjev za MAP-om te o tome, u roku od 30 dana, obavjeStava
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poreznog obveznika. Isto tako, ukoliko je hrvatsko nadlezno tijelo prihvatilo zahtjev za MAP-om, o tome
obavjeStava drugo nadlezno tijelo u roku od dva mjeseca nakon §to je o tome obavijeSten porezni
obveznik. U istom roku, hrvatsko nadlezno tijelo obavjeStava i ispostavu Porezne uprave mjesno
nadleznu za poreznog obveznika o prihva¢anju i pokretanju MAP-a, kako bi ista bila upoznata s novim
Cinjenicama i okolnostima vezano za predmetnog poreznog obveznika.

4.2.1. Cimbenici koje je potrebno razmotriti prilikom odluéivanja o prihvaéanju zahtjeva za
MAP-om

Cimbenici koje ée hrvatsko nadlezno tijelo razmotriti kada odluduje hoée li prihvatiti zahtjeve za MAP-
om obuhvaéaju Cinjenicu da:

e izmedu Republike Hrvatske i strane jurisdikcije postoji ugovor o izbjegavanju dvostrukog
oporezivanja koji sadrzi prikladnu odredbu koja ga omogucuje i

e radnje jedne ili obiju drzava dovode ili mogu dovesti do oporezivanja koje nije u skladu s
odredbama ugovora o izbjegavanju dvostrukog oporezivanja i

e nadlezno tijelo primilo je zahtjev povezan s MAP-om u roku utvrdenom u primjenjivom ugovoru
0 izbjegavanju dvostrukog oporezivanja (pogledati tocku 4.1.1. ovog dokumenta) i

e pitanje ili prigovor poreznog obveznika su opravdani.

Hrvatsko nadlezno tijelo ¢e obavijestiti poreznog obveznika pisanim putem, gdje je to moguce, u roku
od 30 dana od primitka potpunog zahtjeva poreznog obveznika za MAP-om, o tome je li njegov zahtjev
prihvaéen ili odbijen. U slu€aju odbijanja zahtjeva, hrvatsko nadlezno tijelo ¢e dostaviti poreznom
obvezniku razloge za svoju odluku te ¢e o tome pisanim putem obavijestiti drugo nadlezno tijelo
(postupak bilateralnog obavjestavanja).

4.2.2. Postupak bilateralnog obavjestavanja i savjetovanja s drugim nadleznim tijelom

Kada je zahtjev za MAP-om podnesen hrvatskom nadleZznom tijelu koje, analizom zahtjeva, utvrdi da
zahtjev nije opravdan ili nisu ispunjeni uvjeti za poCetak postupka zajedni¢kog dogovaranja ili iz drugih
razloga navedenih u toCki 4.2. ovog dokumenta, dopisom u pisanom obliku, u roku od 30 dana od
primitka potpunog zahtjeva poreznog obveznika za MAP-om, o istome obavjesStava nadlezno tijelo
druge drzave ugovornice te se moze s drugom drzavom ugovornicom savjetovati o predmetnom
zahtjevu. Hrvatsko nadlezno tijelo ¢e u svom dopisu nadleznom tijelu druge drzave dati rok za odgovor
od tri mjeseca od dana primitka dopisa. Ukoliko nadleZno tijelo druge drZzave ugovornice ne odgovori u
danom roku, hrvatsko nadlezno tijelo ¢e smatrati da je nadlezno tijelo druge drZzave ugovornice
suglasno s odlukom hrvatskog nadleZznog tijela. Nakon zaprimanja odgovora od nadleznog tijela druge
drzave ugovornice, odnosno nakon protoka roka od tri mjeseca, hrvatsko nadleZno tijelo pisanim
putem, u roku od 30 dana, obavjeStava poreznog obveznika o odluci koju su donijela nadlezna tijela,
odnosno koju je donijelo hrvatsko nadlezno tijelo.

4.2.3. Datum pocetka/pokretanja MAP-a
Datum pocetka MAP-a u skladu s ugovorom o izbjegavanju dvostrukog oporezivanja ovisit ¢e o

primitku informacija utvrdenih u tocki 4.1.2. ovog dokumenta. Ovaj datum pocetka relevantan je u svrhu
izraGuna vremena potrebnog za rjeSavanje zahtjeva za MAP-om.5

SDatum pocetka slu¢aja povezanog s MAP-om definiran je u ,MAP_Statistics Reporting Framework” koji je OECD objavio u
listopadu 2016. (stranice 33. - 56.).
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o gorezJivan']alko'e nie U podnosi zahtjev za MAP- utvrduje ispunjava li

P | 1€ N om nadleznom tijelu (NT) zahtjev za MAP-om

skladu s ugovorom 5 . . R . -
drzave rezidentnosti kriterije za prihvacanje

1.situacija: 2. situaciia:
NT drzave rezidentnosti . - dj fr 3. situacija:
odbija zahtjev i o tome .. fzave rezl en. nostl NT drzave rezidentnosti
trazi nadopunu zahtjeva od

obavjestava PO i NT druge
drzave ugovornice

prihvaca zahtjev
PO

|
v v

PO ne nadopunjuje PO nadopunjuje
zahtjev zahtjev

e I

(PO moze uloziti neki od
domacih pravnih lijekova,
ukoliko na to ima pravo)

v
KRAJ POSTUPKA

*QOdnosi se na dogadaj koji je doveo ili ¢e dovesti do dvostrukog oporezivanja ili oporezivanja koje nije u skladu s odredbama
ugovora.

5. RjesSavanje zahtjeva za MAP-om

Postoje brojni moguci ishodi® u slu¢aju povezanim s MAP-om, kao :

e odbijanje zahtjeva za MAP-om (npr. zahtjev nije dopusten ili je odbijen iz nekog drugog
razloga);

e  prigovor nije opravdan;
e  prigovor je rijeSen putem domacih pravnih lijekova;
e jednostrano oslobodenje;

e dogovor nadleznih tijela za potpuno uklanjanje ili rjeSavanje  dvostrukog
oporezivanja,;

e dogovor nadleznih tijela za djelomi€no uklanjanje ili rjeSavanje  dvostrukog
oporezivanja;

e dogovor nadleznih tijela da ne postoji oporezivanje koje nije u skladu s relevantnim ugovorom
0 izbjegavanju dvostrukog oporezivanja;

e nadleZna tijela nisu postigla dogovor, kao ni dogovor o tome da se ne slazu;
e  porezni obveznik povukao je zahtjev povezan s MAP-om;

Shttp://www.oecd.org/tax/beps/beps-action-14-on-more-effective-dispute-resolution-peer-review-documents. pdf .
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e  bilo koji drugi ishod.

U skladu s Mjerom 14. BEPS akcijskog plana’, hrvatsko nadlezno tijelo posveéeno je rjeSavanju
slu¢ajeva povezanih s MAP-om u prosje¢nom roku od dvije godine od primitka potpunog zahtjeva za
MAP-om. Medutim, to ovisi o brojnim ¢imbenicima, kao 5to su slozenost slu€aja, suradnja poreznog
obveznika, suradnja i komunikacija s nadleznim tijelom druge drzave i broj krugova pregovora koji su
potrebni.

5.1. Jednostrano oslobodenje

Kada je zahtjev za MAP-om podnesen hrvatskom nadleznom tijelu, kao nadleznom tijelu drzave
rezidentnosti u skladu s ¢lankom o MAP-u ugovora o izbjegavanju dvostrukog oporezivanja hrvatsko
nadlezno tijelo ¢e prvo, ako se €ini da je zahtjev opravdan, nastojati rijeSiti pitanje jednostrano, bez
savjetovanja s drugim nadleznim tijelom. Ukoliko slu€aj rijesi jednostrano, hrvatsko nadlezno tijelo o
tome obavjestava poreznog obveznika u roku od 30 dana od dana rjeSavanja te u roku od dva mjeseca
nadlezno tijelo druge uklju¢ene jurisdikcije i ispostavu Porezne uprave u svrhu provodenja MAP-a.

Ako hrvatsko nadlezno tijelo ne moze samo posti¢i zadovoljavajuce rjeSenje, obratit ¢e se nadleznom
tijelu druge jurisdikcije radi pokretanja pregovora u svrhu potencijalnog rijeSavanja postupka povezanog
s MAP-om.

5.2. Dogovor nadleznih tijela

Ukoliko hrvatsko nadlezno tijelo ne postigne jednstrano oslobodenje, spor ¢e nastojati rijeSiti
zajedni¢kim dogovorom s nadleznim tijelom druge uklju¢ene jurisdikcije. Hrvatsko nadlezno tijelo ¢e, u
roku od Cetiri do Sest mjeseci nakon primitka potpunog zahtjeva za MAP-om, dostaviti drugom
nadleznom tijelu svoje stajalisSte vezano za predmetni MAP.

Rasprave o0 MAP-u izmedu nadleznih tijela predstavljaju meduvladin postupak. Sudjelovanje poreznog
obveznika u MAP-u opéenito je ograni¢eno na predstavljanje njegovih stajalista nadleznim tijelima i
pruzanje relevantnih informacija. Porezni obveznici ne sudjeluju u samim raspravama izmedu nadleznih
tijela. Medutim, gdje je to prikladno, porezni obveznici mogu biti pozvani da izloZe svoj slu€aj pred
nadleznim tijelima kako bi zajamcili zajedni¢ko razumijevanje Cinjenica u odredenom slu€aju. Nadlezno
tijelo ¢e izvjeStavati poreznog obveznika (putem telefona ili e-maila) opcenito o fazama postupka.

Nakon §to hrvatsko nadlezno tijelo i nadlezno tijelo druge drzave postignu zajednicki dogovor, hrvatsko
nadlezno tijelo, u roku od 30 dana, obavjestava poreznog obveznika o dogovorenom ishodu u pisanom
obliku. Hrvatsko nadlezno tijelo zatrazit ¢ée od poreznog obveznika da, u pisanom obliku, potvrdi
prihva¢a li zajednic¢ki dogovor u roku od 30 dana od primitka dopisa nadleznog tijela. Ako porezni
obveznik odbije zajedniCki dogovor nadleznih tijela, moze povuéi postupak povezan s MAP-om i
nastojati ostvariti bilo koje dostupne domace pravne lijekove.

Vazno je napomenuti da je ¢lankom 25. stavkom 2. OECD Modela ugovora propisano da oba nadlezna
tijela moraju pregovarati u svrhu izbjegavanja dvostrukog oporezivanja. Medutim, u slu€aju
nepostojanja obvezne i obvezujuée arbitraze ne postoji ni jamstvo da ¢e slucaj biti uspjeSno rijeSen.

’https://read.oecd-ilibrary.org/taxation/making-dispute-resolution-mechanisms-more-effective-action-14-2015-final-
report 9789264241633-en#pagel
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5.2.1. Provedba dogovora

Ako porezni obveznik pisanim putem potvrdi da prihvaéa zajednicki dogovor, hrvatsko nadlezno tijelo
nastoji zajamditi provedbu zajednickog dogovora bez odgode. U sluCajevima kad se poreznom
obvezniku duguje povrat novca, porezni obveznik treba se obratiti lokalno nadleznoj ispostavi Porezne
uprave u svrhu pokretanja postupka povrata. Od poreznog obveznika zatrazit ¢ce se da nadleznoj
ispostavi Porezne uprave podnese revidirane izraCune poreza za predmetna racunovodstvena
razdoblja.

Hrvatsko nadlezno tijelo nastoji zajamciti provedbu svakog zajedni¢kog dogovora neovisno o domaéim
zastarnim rokovima. Ukoliko, tijekom provodenja MAP-a, domaci zastarni rokovi isteknu 8to moze
utjecati na mogucnost provedbe zajedni¢kog dogovora, hrvatsko nadlezno tijelo ¢e, u svrhu jasnoce i
transparentnosti, o tome obavijestiti drugo nadlezno tijelo.

5.3. Nije postignut dogovor nadleznih tijela

Ako hrvatsko nadlezno tijelo ne uspije posti¢i dogovor s nadleznim tijelom druge drzave te ako ne
postoji obvezna i obvezujuéa arbitraza, hrvatsko nadlezno tijelo, u roku od 30 dana, obavjeStava
poreznog obveznika, u pisanom obliku, navodeéi razloge zasto dogovor nije postignut. U istom roku,
hrvatsko nadlezno tijelo o tome obavjeStava nadleznu ispostavu Porezne uprave. Osim u slu¢ajevima
koji obuhvacaju arbitrazu (pogledati to¢ku 6. ovog dokumenta), hrvatsko nadlezno tijelo nije obvezno
zapoceti daljnje rasprave s drugim nadleznim tijelom ako nadlezna tijela sumnjaju da se dogovor moze
postici.

5.4. Povlacenje zahtjeva za MAP-om od strane poreznog obveznika

Ako porezni obveznik Zeli povuéi zahtjev za MAP-om, isti je duZan, bez odgode, dostaviti nadleZnom
tijelu drzave rezidentnosti (kojemu je dostavio zahtjev za MAP-om) pisanu obavijest o povlagenju
svojeg zahtjeva za MAP-om. Ova obavijest treba sadrZavati razlog za povlagenje (primjerice, rieSavanje
pitanja putem pravnih lijekova dostupnih u domac¢em zakonodavstvu drzave ugovornice). Nadlezno
tijelo kojem je podnesena pisana obavijest o povlacenju zahtjeva za MAP-om o istome, bez odgode,
obavjeStava nadlezno tijelo druge drzave, ukoliko je MAP ve¢ pokrenut kao i nadleznu ispostavu
Porezne uprave.



Faza analize zahtjeva za MAP-om

Nakon prihvacanja zahtjeva za MAP-

om, NT drzave rezidentnosti o tome NT drZave rezidentnosti detaljno
obavjeStava PO, NT druge drzave analizira slucaj iz zahtjeva
ugovornice i nadleznu ispostavu PU

v

1.mogucénost:
Jednostrano* rieSenje

’

NT drzave ugovornice o tome
obavjestava PO, NT druge
drzave ugovornice i nadleznu
ispostavu PU

'

KRAJ POSTUPKA

(Ako se ne slaze s rjeSenjem
PO moze uloziti neki od
domacih pravnih lijekova,
ukoliko na to ima pravo)

v

2. moguénost:
Dvostrano rjeSenje

'

NT drzave ugovornice o tome
obavjestava NT druge drzave
ugovornice**, nadleznu
ispostavu PU i po potrebi PO

¢

Razmjena pozicija izmedu NT

* Jednostrano rjeSenje se odnosi na situacije kada je nadlezno tijelo drzave rezidentnosti u moguénosti samostalno ukloniti
dvostruko oporezivanje bez dogovora s nadleznim tijelom druge drzave ugovornice. Tu ne spadaju situacije kada je slucaj iz
MAP-a rijeSen nekim od pokrenutih pravnih lijekova.

** Nadlezno tijelo drzave rezidentnosti ve¢ u ovom koraku moze poslati svoju poziciju nadleznom tijelu druge drzave ugovornice.



Faza dogovaranja i rjeSavanja MAP-a izmedu nadleznih tijela

'

Razmjena pozicija izmedu NT

1. situacija:
Postignut je zajednicki
dogovor zajednicki
dogovor izmedu NT

l

NT drzave rezidentnosti o
tome obavjestava PO

v v

PO prihvaca PO ne prihvaéa
dogovor dogovor
NT o tome

obavjesStava NT
druge drzave

'

2. situacija:
Nije postignut zajednicki
dogovor

l

NT drzave rezidentnosti o
tome obavjestava PO i
nadleznu ispostavu PU

l

KRAJ POSTUPKA

(PO moze uloziti neki od
domacih pravnih lijekova,
ukoliko na to ima pravo)

'

3. situacija:
> PO povlaci zahtjev za
MAP-om*

l

NT drzave rezidentnosti o
tome obavjestava NT
druge drzave ugovornice
i nadleznu ispostavu PU

l

KRAJ POSTUPKA

(PO moze uloziti neki od
domacih pravnih lijekova,
ukoliko na to ima pravo)

ugovornice i
nadleznu
ispostavu PU

l

Ispostava PU
provodi dogovor
NT

!

KRAJ
POSTUPKA

zahtjev za povlacenjem MAP-a nadleznom tijelu drzave rezidentnosti.

* Porezni obveznik moZe povuéi zahtjev za MAP-om u bilo kojem trenutku nakon podno$enja istog, na nacdin da uputi pisani
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6. Interakcija s domaéim pravnim lijekovima

Porezni obveznik mozZe zatraziti pomo¢ u okviru MAP-a neovisno o pravnim lijekovima predvidenima
hrvatskim domacéim propisima.

Porezni obveznik moze zatraziti pomoc¢ u okviru MAP-a od hrvatskog nadleznog tijela u situacijama u
kojima su odluku donijeli drugostupanjsko tijelo ili hrvatski sud. Isti moze podnijeti zahtjev za MAP-om
tijekom trajanja sudskog ili upravnog postupka te ako nastavi sa sudskim ili upravnim postupkom
nadlezno tijelo odgodit ée postupak povezan s MAP-om sve do rjeSavanja sudskog ili upravnog
postupka.

Ako nadlezna tijela ne mogu posti¢i dogovor u okviru postupka povezanog s MAP-om ili ako porezni
obveznik odbije postignuti dogovor izmedu nadleznih tijela, porezni obveznik moze pokrenuti postupak
za dobivanje bilo kojeg dostupnog nacionalnog upravnog ili sudskog pravnog lijeka.

7. Povijerljivost

Informacije podnesene nadleznom tijelu u vezi sa zahtievom za MAP-om smatraju se povijerljivima u
skladu s odredbama Opceg poreznog zakona (Narodne novine, br. 115/16, 106/18, 121/19, 32/20,
42/20; u daljnjem tekstu: OPZ) te s odredbama ¢lanka o razmjeni obavijesti relevantnog ugovora o
izbjegavanju dvostrukog oporezivanja.

Razmjena podataka izmedu hrvatskog nadleznog tijela i nadleznog tijela druge drzave ugovornice
provodi se u skladu s odredbama relevantnog ugovora o izbjegavanju dvostrukog oporezivanja. Podaci
razmijenjeni u skladu s hrvatskim ugovorom o izbjegavanju dvostrukog oporezivanja povjerljivi su i
smiju se Koristiti i objavljivati samo u skladu s odredbama ugovora.

8. Arbitraza

Nadlezna tijela nastojat ¢e rijeSiti sporne sluCajeve s ciliem uklanjanja dvostrukog oporezivanja.
Medutim, nadlezna tijela mozda ne¢e modéi uvijek posti¢i dogovor; u tom slu¢aju moze biti dostupna
arbitraza u skladu s relevantnim ugovorom o izbjegavanju dvostrukog oporezivanja.

Odredbe o arbitraZzi povezanoj s MAP-om uklju¢ene su u dva hrvatska ugovora o izbjegavanju
dvostrukog oporezivanja (u Ugovoru izmedu Vlade Republike Hrvatske i Vlade Kraljevine Nizozemske
o izbjegavanju dvostrukog oporezivanja i spre€avanju izbjegavanja pla¢anja porezima na dohodak i na
imovinu i u Ugovoru izmedu Vlade Republike Hrvatske i Vlade Talijanske Republike o izbjegavanju
dvostrukog oporezivanja porezima na dohodak i sprieCavanju izbjegavanja pla¢anja poreza ), ali je
pokretanje arbitraze na dobrovoljnoj bazi, odnosno arbitraza nije obvezna.

Obvezna i obvezujuc¢a arbitraza je, kao posebno poglavlje (poglavlje VI.), sadrzana i u Mnogostranoj
konvenciji, medutim Republika Hrvatska nije usvojila ovu odredbu ratifikacijom Mnogostrane
konvencije. Prilikom podnoSenja zahtjeva za MAP-om, porezni obveznici trebaju prouditi relevantni
ugovor o izbjegavanju dvostrukog oporezivanja kao i odredbe Mnogostrane konvencije (nakon
ratifikacije obaju partnera u ugovoru).

9. Ostale relevantne smjernice
Oslobodenje od naplate, kamata i sankcija - u skladu s hrvatskim domacim propisima, tijekom

postupka povezanog s MAP-om nije moguca obustava naplata poreza. Gdje je to primjenjivo, kamate i
sankcije primjenjivat ¢e se u skladu s OPZ-om.
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Odredbe ugovora o sprje€avanju zlouporabe i domacée odredbe o sprje€avanju zlouporabe - u
slu€aju pitanja koja proizlaze iz primjene odredaba ugovora o sprjeCavanju zlouporabe ili primjene
domacih propisa o sprje€avanju zlouporabe, Republika Hrvatska ¢e, na zahtjev poreznog obveznika,
zapoceti savjetovanje s nadleznim tijelom druge drzave ugovornice.

Medutim, porezni obveznici trebaju biti svjesni da, iako ¢e hrvatsko nadlezno tijelo stupiti u kontakt s
poreznim tijelom druge relevantne jurisdikcije u vezi sa zahtjevima za MAP-om koji se odnose na
primjenu odredaba o sprje€avanju zlouporabe ili ugovora i/ili domacih odredaba, tvrdnje o tome da
oporezivanje nije uskladeno s odredbama ugovora mozda nece biti rijeSene i mozda nece biti
uklonjeno dvostruko oporezivanje.

Nagodba postignuta nadzorom - dogovori o nagodbi postignutoj nadzorom izmedu nadleznih
poreznih tijela ne sprje€avaju pristup MAP-u.

Nekoliko godina - porezni obveznici mogu podnijeti zahtjeve povezane s MAP-om koji obuhvacaju
nekoliko godina, ovisno o vremenskom roku utvrdenom u relevantnom ugovoru o izbjegavanju
dvostrukog oporezivanja.

Mnogostrani MAP-ovi - ako pitanje povezano s MAP-om obuhvaca viSe od dvije porezne jurisdikcije,
hrvatsko nadlezno tijelo razmotrit ¢e stupanje u niz dvostranihn MAP-ova kao nacin za rjeSavanje
takvih viSestranih situacija. Nadlezno tijelo ce, takoder, razmotriti zahtjeve poreznog obveznika za
provedbu viSestranih MAP-ova s drugim nadleznim tijelima, podlozno uvjetima relevantnih ugovora o
izbjegavanju dvostrukog oporezivanja.

Nepostojanje ¢lanka 9. stavka 2. u ugovoru o izbjegavanju dvostrukog oporezivanja — kod
slu¢ajeva utvrdivanja transfernih cijena ili pripisivanja dobiti stalnoj poslovnoj jedinici do ekonomskog
dvostrukog oporezivanja moze doc¢i zbog uklju€ivanja u dobit drustva jedne drzave ugovornice dobiti
za koju je drustvo druge drzave ugovornice platilo porez u toj drugoj drzavi, u skladu s odredbom
jednakovrijednom &lanku 9. stavku 1. OECD Modela ugovora. Clankom 9. stavkom 2. OECD Modela
ugovora predvidena je provedba odgovaraju¢eg uskladenja kako bi se uklonilo ekonomsko dvostruko
oporezivanje do kojeg bi inace doslo. Ako ugovor o izbjegavanju dvostrukog oporezivanja ne sadrzi
odredbu jednakovrijednu ¢lanku 9. stavku 2. OECD Modela ugovora, hrvatsko nadlezno tijelo smatra
da je takvo gospodarsko dvostruko oporezivanja implicitho obuhvaceno podru¢jem primjene ugovora
o izbjegavanju dvostrukog oporezivanja zahvaljujuéi ukljuenju &lanka 9. stavka 1. te je nadlezno
tijelo, sukladno tome, voljno u takvim slu€ajevima razmotriti zahtjev za MAP-om ili odgovarajuce
uskladenje.
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GLAVA 1.
Smjernice za postupak rjeSavanja sporova sukladno Konvenciji o ukidanju
dvostrukog oporezivanja u vezi s uskladivanjem dobiti povezanih poduzeéa -
90/436/EEZ (Arbitrazna konvencija)

1. Uvod

ArbitraZza u poreznim stvarima na razini EU mozZe biti dobrovoljna, 5to znaci da je odredba o arbitrazi
sastavni dio ugovora o izbjegavanju dvostrukog oporezivanja (kao sto je ve¢ navedeno u Glavi |. ovog
dokumenta) ili moze biti obvezna (npr. u pogledu transfernih cijena) za $to je donesena Konvencija o
ukidanju dvostrukog oporezivanja u vezi s uskladivanjem dobiti povezanih poduze¢a 90/436/EEZ,
poznatija pod nazivom Arbitrazna konvencija. Razlika izmedu arbitrazne odredbe u Arbitraznoj
konvenciji i ugovorima o izbjegavanju dvostrukog oporezivanja lezi u Cinjenici da se spor koji se ne
moze rijeSiti u roku od dvije godine, sukladno Arbitraznoj konvenciji, podnosi savjetodavnoj komisiji
koja je obvezna donijeti odluku u vezi predmetnog spora u roku od Sest mjeseci, za $to ugovorima o
izbjegavanju dvostrukog oporezivanja nije propisana obveza. Ta odluka savjetodavnog tijela je
obvezuju¢a. Republika Hrvatska primjenjuje Arbitraznu konvenciju od 1. sije€nja 2015.

Arbitrazna konvencija primjenjuje se kada je dobit nekog poduzeca u drzavi ugovarateljici, radi
oporezivanja, uracunana, ili bi mogla biti uraCunana, u dobit poduzec¢a u drugoj drzavi ugovarateljici,
jer se nije postupalo prema nacelima nepristrane transakcije. Nacelo nepristrane transakcije (eng.
arm’s length principle) medunarodni je standard ¢iju su primjenu dogovorile drzave ¢lanice OECD-a u
vezi odredivanja transfernih cijena pri oporezivanju, a sastavni je dio hrvatskih ugovora o izbjegavanju
dvostrukog oporezivanja. U &lanku 9. ugovora o izbjegavanju dvostrukog oporezivanja navodi se
sliedece: ,Ako a) poduzece drzave ugovornice sudjeluje izravno ili neizravno u upravi, kontroli ili
imovini poduzec¢a druge drzave ugovornice, ili b) iste osobe sudjeluju izravno ili neizravno u upravi,
nadzoru ili imovini poduzeéa drzave ugovornice i poduzec¢a druge drzave ugovornice, i ako su u oba
sluaja utvrdeni ili nametnuti uvjeti izmedu dva poduzeca u njihovim trgovackim ili financijskim
odnosima koji se razlikuju od onih koji bi bili dogovoreni izmedu samostalnih poduzeéa, tada se bilo
koja dobit koju bi, da nema navedenih uvjeta, jedno od poduzeca ostvarilo, no zbog navedenih uvjeta
nije je ostvarilo, moze ukljuciti u dobit tog poduzec¢a i sukladno tome oporezivati“. Cilj Arbitrazne
konvencije je poboljSati postupke nadleznih tijela pri rjeSavanja takvih slu€ajeva na nacin da, ukoliko
nadlezna tijela ne mogu rijeSiti slu¢aj dvostrukog oporezivanja u roku od dvije godine, misljenje u
konkretnom slugaju donosi savjetodavna komisija i ono je obvezujuce.

2. Nadlezno tijelo za rjeSavanje sporova sukladno Arbitraznoj konvenciji

Nadlezno tijelo za rjeSavanje sporova, sukladno Arbitraznoj konvenciji, u Republici Hrvatskoj jest
Ministarstvo financija, Porezna uprava.® Porezni obveznici mogu zatraziti pomo¢ u okviru postupka
zajednickog dogovaranja (MAP) u skladu s uvjetima Arbitrazne konvencije. Pomo¢ u okviru MAP-a
pruza Sluzba za izbjegavanje dvostrukog oporezivanja, Sektor za normativnu djelatnost, edukaciju i
medunarodnu suradnju SrediSnjeg ureda Porezne uprave. Kontakt podaci za podnoSenje zahtjeva za
MAP-om Poreznoj upravi navedeni su u Dodatku 1. ovog dokumenta.

8Qdredeni su sluzbenici Porezne uprave ovlasteni predstavnici u svrhu djelovanja u svojstvu nadleznog tijela u skladu s uvjetima,
Arbitrazne konvencije. Uloga nadleznog tijela provodi se neovisno od funkcije inspektora u okviru Porezne uprave.
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3. Postupak rjeSavanja spora sukladno Arbitraznoj konvenciji

Postupak prema Arbitraznoj konvenciji osobit je u usporedbi s MAP-om prema ugovorima o
izbjegavanju dvostrukog oporezivanja. Ukupan postupak opisan u Arbitraznoj konvenciji moze se
podijeliti u dvije faze:

e MAP koji pocinje prijavljivanjem spornog slu¢aja nadleznu tijelu i traje dvije godine, sto
predstavlja rok u kojem bi nadlezna tijela trebala posti¢i sporazum, odnosno ukoliko isti ne
postignu i slu¢aj ostane nerijeSen, spor prelazi u drugu fazu;

e arbitrazni postupak, kada se mi$ljenje mora donijeti najkasnije Sest mjeseci nakon upuéivanja
spornog slu¢aja svnoj komisiji.

3.1. MAP (podnosenje zahtjeva za MAP-om)

Clankom 6. Arbitrazne konvencije predvideno je da porezni obveznik moZe podnijeti zahtiev za MAP-
om nadleznom tijelu ako smatra da nisu poStovana nacela navedena u ¢lanku 4. Arbitrazne konvencije.
Ako smatra da se nije postivalo nacelo nepristrane transakcije, neovisno o pravnim sredstvima $to ih
predvida unutarnje pravo drzave ugovarateljice, porezni obveznik moze iznijeti slu€aj nadleznom tijelu
drzave ugovarateljice Ciji je rezident ili u kojoj je njegova SPJ.°

3.1.1. Valjani zahtjev za MAP-om koji razmatra nadlezno tijelo

Kako bi zatrazio pomo¢ u okviru MAP-a prema Arbitraznoj konvenciji, porezni obveznik mora
nadleznom tijelu podnijeti zahtjev za MAP-om u pisanom obliku i navesti trazene informacije kako je
utvrdeno u tocki 3.1.1.2. ovog dokumenta ako smatra da nisu postovana nacela navedena odredbama
Arbitrazne konvencije.

Zahtjev za MAP-om mora se podnijeti u roku utvrdenom u ¢lanku 6. Arbitrazne konvencije (pogledati
tocku 3.1.1.1. u nastavku). PodnoSenje zahtjeva za MAP-om se ne naplacuje niti bi trebao proizvesti
neprikladne i previsoke troskove za osobu koja ga zahtijeva, niti za bilo kojeg sudionika u sporu.

3.1.1.1. Vremenski rok za podnosSenje zahtjeva za MAP-om

Kada porezni obveznici podnose zahtjev za MAP-om u skladu s Arbitraznom konvencijom, ¢lankom 6.
stavkom 1. predvideno je da se zahtjev mora podnijeti u roku od tri godine od prve obavijesti o radnji
koja ima ili bi mogla imati za posljedicu dvostruko oporezivanije.

Revidirani kodeks postupanja za ucinkovitu primjenu Konvencije o ukidanju dvostrukog oporezivanja u
vezi s uskladivanjem dobiti povezanih poduzec¢a (u daljnjem tekstu: Revidirani kodeks postupanja) u
¢lanku 4. odreduje pojam ,prva obavijest®, dakle trenutka kad pocinje teci trogodiSnji rok za pokretanje
postupka pred nadleznim tijelom. Prva je obavijest ona o razrezu poreza ili ekvivalentno $to bi imalo
za posljedicu ili bi vjerojatno imalo za posljedicu dvostruko oporezivanje prema ¢lanku 1. Arbitrazne
konvencije.

U Republici Hrvatskoj trenutak kada pocinje teci trogodidnji rok za pokretanje MAP-a je dan primitka
poreznog akta koji za posljedicu moze imati dvostruko oporezivanje.

3.1.1.2. Minimalne informacije potrebne kako bi zahtjev za MAP-om bio valjan

Kako bi nadlezno tijelo smatralo zahtjev za MAP-om valjanim zahtjevom u skladu s ArbitraZznom

9 Clanak 6. stavak 1. Arbitrazne konvencije
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konvencijom, u zahtjevu za MAP-om koji se podnosi nadleznom tijelu mora biti utvrdeno:1©

e identifikacija poreznog obveznika/poduzec¢a (naziv, adresa, OIB) drzave Clanice koji podnosi
zahtjev i ostalih strana u relevantnoj transakciji;

e  doti¢no porezno razdoblje;

e pojedinosti o relevantnim c&injenicama i okolnostima slucaja (uklju¢ivS§i odnose medu
poduzeéima i s drugim strankama pripadajucée transakcije);

e preslike obavijesti o oporezivanju, zapisnika o poreznom nadzoru ili jednakovrijednih
dokumenata koji su doveli do navodnog dvostrukog oporezivanja;

e pojedinosti o svim zalbenim ili sudskim postupcima koje su pokrenuli porezni obveznik ili druge
strane u relevantnoj transakciji i bilo kojoj sudskoj odluci $to se odnosi na slucaj;

e objasnjenje poreznog obveznika o tome zasto smatra da nisu postovana nacela Arbitrazne
konvencije.

Porezni obveznik mora se obvezati da ¢e Sto potpunije i $to je brze moguce odgovoriti na zahtjeve
nadleznog tijela za daljnjim informacijama. Nedostatak suradnje poreznog obveznika moze negativno
utjecati na cijeli postupak jer se isti, zbog kasnjenja, prolongira.

3.1.2. Potpuni zahtjev za MAP-om i analiza istog

Nadlezno tijelo obavijestit ¢e poreznog obveznika o primitku zahtjeva za MAP-om u roku od 30 dana
nakon primitka te ¢e istodobno obavijestit nadlezna tijela ostalih sudjeluju¢ih jurisdikcija kojima ¢e
priloziti presliku tog zahtjeva. Ako nadlezno tijelo smatra da porezni obveznik nije podnio najnuznije
podatke za pokretanje MAP-a, u roku od dva mjeseca od primitka zahtjeva za MAP-om pozvat ¢e
poreznog obveznika da dostavi dodatne nuzne obavijesti. Ukoliko postoji potreba, nadlezno tijelo ¢e o
pozivu za nadopunu zahtjeva obavijestiti i nadlezna tijela ostalih sudjelujucih ¢lanica.

Clanice se obvezuju da ée nadlezno tijelo odgovoriti podnositelju zahtjeva u jednomu od sljedeéih
oblika:

e ako nadlezno tijelo utvrdi da je dobit poduzeéa uraCunana, ili je izvjesno da ¢ée biti, u dobit
poduzeéa druge drzave C&lanice, izvijestit e poduzece o dvojbama i pozvati ga da podnese
dodatne komentare;

e ako se Cini da je zahtjev nadleZnog tijela dobro obrazloZen te se moZe ocCekivati
zadovoljavajuce rjesenje, o tome Ce izvijestiti drustvo te Sto prije obaviti uskladenje ili dopustiti
takve odbitke kao opravdane;

¢ ako je zahtjev nadleznog tijela dobro obrazlozen, ali ne moze dovesti do zadovoljavajucega
rieSenja, obavijestit ¢ée poduzece o nastojanju da se spor otkloni putem MAP-a s nadleznim
tijelom bilo koje druge &lanice;

o ako nadlezno tijelo smatra da je slu¢aj dobro obrazloZen, treba pokrenuti MAP tako Sto ce
obavijestiti nadlezno tijelo druge clanice i osobu koja je pokrenula arbitrazu o svojoj odluci,
odnosno da je pokrenut MAP te priloziti presliku podataka.

Ako nadlezno tijelo, koje je primilo zahtjev za MAP-om, utvrdi, na temelju zahtjeva za MAP-om, svih
dostupnih podataka i dokumentacije (npr. poreznih prijava, zapisnika prijaSnjih nadzora i sl.), da je
prigovor utemeljen i ako samo ne moZe posti¢i zadovoljavajuce riedenje, mora nastojati rijesiti slu€aj
sporazumom s nadleZnim tijelom svake druge zainteresirane drzave ugovarateljice, radi ukidanja
dvostrukog oporezivanja.'! O tome je li zahtjev utemeljen ili nije, odlucuje nadlezno tijelo kojem se
podnosi zahtjev.

Ohttps://ec.europa.eu/taxation _customs/sites/taxation/files/resources/documents/taxation/company_tax/transfer_pricing/forum/fi
nal_report_ac_jtpf 002 2015 en_final clean.pdf, to¢ka 7.2.
11 Clanak 6. stavak 2. Arbitrazne konvencije
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3.1.2.1. Moguénost odbijanja MAP-a

Nadlezno tijelo drzave ugovarateljice ne mora pokrenuti postupak medusobnog sporazuma, ako je
posliedicom sudskog ili administrativnog postupka pravomoc¢no rjeSenje prema kojemu, zbog radnja
Sto omogucuju uskladivanije prijenosa dobiti, jedno od poduzeca podlijeze ozbiljnoj sankciji. Arbitrazna
konvencija ne odreduje ozbiljnu sankciju. Daljnje upute kako bi trebalo definirati ozbiljnu sankciju
sadrzi Revidirani kodeks postupanja u ¢lanku 3.:

»S obzirom da ¢lanak 8. stavak 1. Arbitrazne konvencije omogucuje fleksibilnost pri odbijanju pristupa
istoj radi provodenja ozbiline sankcije, i uzevSi u obzir prakticna iskustva od 1995., drzavama
Clanicama preporucuje se da razjasne ili revidiraju vlastite unilateralne izjave u Aneksu konvenciji,
kako bi bolje razjasnili da se ozbiljne sankcije mozZe primijeniti samo iznimno, npr. u vezi s poreznom
utajom®.

U slu€aju odbijanja zahtjeva, hrvatsko nadlezno tijelo obavijestit ¢ée poreznog obveznika o istome u roku
od 30 dana od primitka zahtjeva za MAP-om.

3.1.2.2. Datum pocetka/pokretanja MAP-a

Za potrebe utvrdivanja datuma pocetka dvogodiSnjeg razdoblja u skladu s ¢lankom 7. stavkom 1.
Arbitrazne konvencije?, zahtjev za MAP-om nec¢e se smatrati pokrenutim do dostavljanja relevantnih
informacija utvrdenih u to¢ki 3.1.1.2. ovog dokumenta (odnosno u Dodatku 2. ovog dokumenta).
Poreznim obveznicima savjetuje se da potraze daljnje informacije u Revidiranom kodeksu postupanja.

3.1.3. RjeSavanje zahtjeva za MAP-om

Nadlezno tijelo ¢e, kada mu je podnesen zahtjev za MAP-om, prvo nastojati rijesiti pitanje jednostrano,
bez savjetovanja s drugim nadleZnim tijelom. Ukoliko slu€aj rijeSi jednostrano, nadleZno tijelo o tome
obavjeStava poreznog obveznika u roku od 30 dana od dana rjeSavanja te u roku od dva mjeseca
nadlezno tijelo druge drZave ugovarateljice.

Ako nadlezno tijelo nije u mogucénosti samo posti¢i zadovoljavajuce rjeSenje, obratit ée se nadleznom
tijelu druge drzave ugovarateljice. Nadlezna tijela se obvezuju da ¢ée nakon pokretanja MAP-a
razmijeniti pocetne pozicije u vezi spornog slu¢aja. Drzava u kojoj je dvostruko oporezivanje dobiti
prouzro€eno odlukom njezina poreznog tijela Salje prva svoju poziciju drugoj drzavi ugovarateljici $to
je prije moguce, uzevsi u obzir slozenost spora, ali u roku Sest mjeseci ili poslije:

e kada ¢e stici obavijest o razrezu poreza, tj. konacnoj odluci porezne uprave o dodatnoj dobiti,
ili jednakovrijednom iznosu,

e kada nadlezno tijelo primi zahtjev s najnuznijim podacima sukladno Revidiranom kodeksu
postupanja.

NadleZno tijelo drzave Clanice obvezuju se da ¢e, kada primi poletnu poziciju drugoga nadleznog
tijela, odgovoriti Sto je brze moguce, uzevsi u obzir slozenost spora, ali ne kasnije od Sest mjeseci
nakon primitka pocetne pozicije. Odgovor se mora dati u jednomu od sljedec¢a dva oblika:

1. ako nadlezno tijelo smatra da je dvostruko oporezivanje nastalo, ili je izvjesno da ¢e nastati, i
suglasi se s prijedlozima o pocetnoj poziciji, obavijestit ¢e drugo nadlezno tijelo o tome,
provesti uskladenje ili odobriti olakSicu Sto je prije moguce;

2. ako nadlezno tijelo ne smatra da je nastalo dvostruko oporezivanje, ili odbaci sredstvo
predloZeno u pocetnoj poziciji, 0 tome e obavijestiti drugo nadlezZno tijelo, navodedi razloge i

2Clankom 7. stavkom 1. Arbitrazne konvencije EU-a predvideno je dvogodiénje razdoblje u kojem nadleZna tijela trebaju rijesiti
slu€aj prije nego se slu¢aj podnese savjetodavnoj komisiji (arbitrazno vijece).
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predlazuéi jasne rokove za rjeSavanje spora, uzevsi u obzir njegovu sloZenost. Prijedlog, kad
je prikladno, obuhvaca datum za sastanak $to ga treba odrzati u roku od 18 mjeseci po
primitku obavijesti o razrezu poreza, tj. konaéne odluke porezne administracije o dodatnom
dohotku ili od dana kad nadlezno tijelo primi zahtjev i minimum podataka druge strane.

3.1.3.1. Rok za rjeSavanje zahtjeva za MAP-om

Svaki se medusobni sporazum izmedu drzava mora provesti neovisno o rokovima $to ih predvidaju
domadi propisi dviju drzava ugovarateljica. Rok u kojemu nadlezna tijela dviju (ili viSe) drzava moraju
posti¢i sporazum je dvije godine od trenutka kad je slu€aj prvi put iznesen jednomu od nadleznih tijela.
Nadlezna tijela mogu u postupku medusobnog sporazuma, uza suglasnost povezanih poduzeca,
odustati od rokova navedenih u stavku 1. Arbitrazne konvencije, Sto ustvari znaci da se rok moze i
produljiti, ali uza suglasnost povezanih poduzeéa kojih se to tice.

Kad je u tijeku postupak pred redovnim sudovima u odredenoj drzavi, dvogodiSnji rok za rjeSavanje
pocinje teci, odnosno racuna se od dana kad je donesena presuda najviSeg suda.13

Ako nadlezna tijela ne uspiju posti¢i sporazum u roku dvije godine nakon prvoga iznoSenja spora pred
jedno od nadleznih tijela, pokrece se arbitrazni postupak kako bi se spor rijeSio.

13 Clanak 7. stavak 1. Arbitrazne konvencije.
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Sporni slu¢aj koji je doveo
do oporezivanja koje nije
u skladu s nacelima
Arbitrazne konvencije

1. Faza: MAP

Podnosenja zahtjeva za MAP-om

Porezni obveznik (PO)*
podnosi zahtjev za MAP-
om nadleznom tijelu
(NT) drzave rezidentnosti
ili u kojoj se nalazi
niennva SP.I**

NT drzave rezidentnosti
potvrduje PO primitak
zahtjeva za MAP-om i o
istome obavjeStava NT
druge drzave

|

2.situacija:

NT drzave rezidentnosti
odbija zahtjev i o tome
obavjestava PO i NT druge
drzave

v
KRAJ POSTUPKA
(PO moze uloziti neki od

domacdih pravnih lijekova,
ukoliko na to ima pravo)

l

2. situacija:

NT drzave rezidentnosti
trazi nadopunu zahtjeva od
PO i o tome, po potrebi,
obavjestava NT druge

PO nadopunjuje zahtjev, u
Sto kracem roku*** i po
potrebi, Salje istu
dokumentaciju NT druge

drzave

—>

l

3. situacija:
NT drzave rezidentnosti
prihvacéa zahtjev

* Porezni obveznik je iskljugivo trgovacko drustvo, ne moze biti fizicka osoba.

** Porezni obveznik moZe kopiju zahtieva za MAP-om istovremeno dostaviti i nadleZznom tijelu druge drzave (ili
nadleznim tijelima svih drugih uklju¢enih drzava ukoliko je u postupak uklju¢eno vise drzava).

*** Ukoliko ¢e porezni obveznik kasniti s nadopunom zahtjeva za MAP-om, isti ée se prihvatiti, ali to moze imati
negativan utjecaj na cijeli postupak jer se postupak, uslijed kasnjenja, prolongira.
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Analize zahtjeva za MAP-om

Nakon prihvaéanja zahtjeva za MAP-
om, NT drzave rezidentnosti o tome NT drZave rezidentnosti detaljno
obavjestava PO i NT druge drzave :> analizira slucaj iz zahtjeva
ugovornice

v :

2.mogucnost: 2. moguénost:
Jednostrano rieSenje Dvostrano rjeSenje
NT drzave ugovornice o tome Razmjena pozicija izmedu NT

obavjestava PO i NT druge
drzave ugovornice

'

KRAJ POSTUPKA

(PO, ukoliko se ne slaze s
ishodom rjeSenja NT, moze
uloziti neki od domacih
pravnih lijekova, ukoliko na to
ima pravo)
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Razmjena pozicija izmedu nadleznih tijela

NT drzave rezidentnosti Salje svoju

poziciju NT druge drzave

v

[
=
= e
i

=
==
.



3.2. Arbitrazni postupak

Kao Sto je ve¢ navedeno, ukoliko se ne uspije posti¢i sporazum kojim se ukida dvostruko
oporezivanje, naveden u ¢lanku 6. Arbitrazne konvencije u roku od dvije godine od dana kada je slucaj
prvi put iznesen jednom od nadleznih tijela u skladu s ¢lankom 6. stavkom 1. Arbitrazne konvencije,
nadlezna tijela osnivaju savjetodavnu komisiju zaduzenu za davanje misljenja o ukidanju spornog
dvostrukog oporezivanja.l* Nadlezna tijela mogu, sukladno odredbama Arbitrazne konvencije i
zajedni¢kog dogovora, te uz suglasnost doti€nog poreznog obveznika, odstupiti od dvogodiSnjeg roka.

Savjetodavna Komisija mora dati misljenje najkasnije Sest mjeseci nakon $to joj je predmet upuéen, a
mora ga temeljiti na nacelu nepristrane transakcije. Mi$ljenje se donosi obichom vec¢inom ¢lanova i
obvezujuc¢e je za drzave c¢lanice. Medutim, nadlezna tijela mogu donijeti odluku koja odstupa od
mislienja savjetodavne komisije, a ako ne postignu sporazum, moraju postupati sukladno misljenju
savjetodavne komisije. Opéom suglasno$¢u donosi se odluka kojom ¢e se ukinuti dvostruko
oporezivanje u roku Sest mjeseci nakon misljenja savjetodavne komisije.

3.2.1. Savjetodavna komisija

Drzava ugovarateljica koja donosi odluku o razrezu poreza koja je prouzrocila dvostruko oporezivanje
pokrece inicijativu za osnivanje savjetodavne komisije i ugovara njezine sastanke, u dogovoru s
drugim drzavama ¢lanicama. Rok za osnivanje savjetodavne komisije je Sest mjeseci po isteku
dvogodisnjeg razdoblja u kojemu nije postignut sporazum povezan s MAP-om. Ako nadlezno tijelo ne
postupi tako, inicijativu ée preuzeti drugo nadlezno tijelo. Clanice ée za potrebe rada savjetodavne
komisije prikupiti ukupnu nuznu dokumentaciju i informacije, osobito dokumentaciju, izvje$¢a, prepisku
i zakljuCke koriStene tijekom MAP-a. Smatra se da je slu€aj dodijeljen savjetodavnoj komisiji ha dan
kad predsjedavajuci potvrdi da su svi ¢lanovi primili ukupnu oéekivanu dokumentaciju.

Savjetodavnu komisiju &ine predsjednik, dva predstavnika svakoga nadleznog tijela, parni broj
neovisnih uglednih osoba koje ¢e se imenovati na osnovi medunarodnog sporazuma dvaju nadleznih
tijela iz popisa osoba ili, ako ne postoji sporazum, nadlezna ce tijela odluku donijeti izvlatenjem
Zdrijeba. Kada se imenuju neovisne ugledne osobe, svakoj se od njih imenuje i zamjenika, sukladno
pravilima o imenovanju, ako su neovisne osobe sprijeéene obavljati duznost. Popis neovisnih uglednih
osoba sadrZi sve neovisne osobe 3to ¢e ih predlozZiti drzave ugovarateljice, pa stoga svaka drZzava
predlaZze pet osoba, o Cemu izvjeS¢uje glavnog tajnika Vije¢a EU-a. Predstavnici i neovisne ugledne
osobe moraju izabrati predsjednika medu struénjacima u popisu, ne dovodedéi u pitanje pravo svakoga
nadleznog tijela suprotstaviti se imenovanju odabranog uglednika. Predsjednik Komisije mora imati
kvalifikacije kakve se zahtijevaju za imenovanje na najvisi pravosudni polozaj u njegovoj drzavi ili biti
pravni savjetnik priznate sposobnosti.

Misljenje koje savjetodavna komisija usvoji treba sadrzavati imena ¢lanova komisije, zahtjev $to sadrzi
imena i adrese poduzeca i nadleznih tijela sudjeluju¢ih u postupku, opis &injenica i okolnosti spora,
jasno izrazene zahtjeve, kratak sazetak provedenih postupaka; argumente i metode na kojima se
temelji odluka u misljenju; samo misljenje; mjesto na koje se misljenje dostavlja te potpise ¢lanova
savjetodavne komisije. Nakon dono3enja odluke, nadlezno tijelo koje je pokrenulo postupak dostavit
¢e presliku odluke i misljenja savjetodavne komisije svakome sudjelujuéem nadleznom tijelu i
poduzecu. Nadlezna tijela €lanica mogu se usuglasiti da se odluka i miSljenje objave u cijelosti, pa i 0
tome da se ne spominju imena sudjelujuéih osoba i poduzeca ili da se briSu ostale potankosti Sto
mogu otkriti identitet. U obje se okolnosti zahtijeva pristanak poduzec¢a sudionika $to se mora uciniti u
pisanom obliku nadleznu tijelu koje je pokrenulo postupak, kako bi se izbjegle primjedbe na
objavljivanje.

14 Clanak 7. stavak 1. Arbitrazne konvencije.
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2. Faza: Arbitrazni postupak

NT donose odluku o
NT osnivaju SK SK donosi misljenje uklanjanju dvostrukog
oporezivanja*

|
v v

1. smjer: 2. smijer:
Odluka NT odstupa od Odluka NT je u skladu s
misljenja SK misljenjem SK
v v
NT postizu novi NT ne postizu
SHOlE 2N novi sporazum
NT su duzna
postupiti u
skladu s
misljenjem SK
v

Provedba
sporazuma/misljenja/
odluke**

v

v

KRAJ POSTUPKA

*Nakon $to nadleZna tijela donesu odluku, nadlezno tijelo drzave rezidentnosti $alje presliku odluke i mislienja savjetodavne
komisije nadleznom tijelu druge drzave, odnosno svim ukljuéenim nadleznim tijelima (ukoliko ih ima vi$e) te se nadlezna tijela
dogovaraju o njihovoj javnoj objavi.

** Odluka nadleznih tijela se moze provesti i bez da porezni obveznik istu sluzbeno prihvati.

3.3. Interakcija s domaéim pravnim lijekovima

Hrvatsko nadleZno tijelo moZe suspendirati MAP ili arbitrazni postupak dok ne zavrsi sudski ili
administrativni postupak, koji se vodi istodobno kada i MAP ili arbitrazni postupak, a pokrenut je radi
donosenja odluke prema kojoj doti€éno poduzeée, radnjama koje dovode do uskladivanja dobiti
sukladno ¢lanku 4. Arbitrazne konvencije, podlijeze ozbiljnoj sankciji.

U slu€aju kada unutarnje pravo drzave ugovarateljice ne dopusta nadleznim tijelima te drzave da
odstupe od odluka njihovih pravosudnih tijela, €l. 6. st. 1. ArbitraZzne konvencije (pokretanje MAP-a ili
arbitraZznog postupka) se ne primjenjuje, osim ako je povezano poduzeée te drzave dopustilo da
istekne rok predviden za Zalbu ili je povuklo svaku takvu Zalbu prije donoSenja odluke. Ova odredba ne
utje€e na Zalbu ako se odnosi i u mjeri u kojoj se odnosi na predmete razli¢ite od onih navedenih u ¢l.
6.

3.4. Povjerljivost

Informacije podnesene hrvatskom nadleznom tijelu u vezi s MAP-om i arbitraznim postupkom smatraju
se povjerljivima u skladu s odredbama Opcéeg poreznog zakona (Narodne novine, br. 115/16, 106/18,
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121/19, 32/20, 42/20; u daljnjem tekstu: OPZ) te s odredbama Revidiranog kodeksa postupanja.

Potrebno je postovati povjerljivost meduvladine komunikacije, kako je utvrdeno u preambuli Revidiranog
kodeksa postupanja. U tom smislu svaka pruzena, dobivena ili prenesena informacija od strane
nadleznih tijela smatra se, sukladno Arbitraznoj konvenciji, poreznom tajnom.1®

Cl. 10. Arbitrazne konvencije propisuje da doti¢na povezana poduzeéa mogu pruziti svaku informaciju,
dokaz ili dokumente za koje smatraju da bi mogli biti od koristi savjetodavnoj komisiji u donoSenju
odluke. Poduzec¢a i nadlezna tijela doti¢nih drzava ugovarateljica postupaju po svakom zahtjevu
savjetodavne komisije za pruzanjem informacija, dokaza ili dokumenata. Medutim, nadlezna tijela svake
takve drzave ugovarateljice nemaju obvezu:

e provoditi administrativne mjere u suprotnosti sa svojim unutarnjim pravom ili uobi¢ajenom
administrativnom praksom,

e davati informacije koje nisu dostupne prema njihovom unutarnjem pravu ili u njihovoj
uobi€ajenoj administrativnoj praksi, ili

e davati informacije koje bi otkrile neku trgovacku, poslovnu, proizvodnu ili profesionalnu tajnu ili
poslovni proces ili informacije €ije bi otkrivanje bilo suprotno javnhom poretku (ordrepublic).

Clanovi savjetodavne komisije, isto tako, moraju drzati u tajnosti sve predmete o kojima saznaju tijekom
postupka.

https://ec.europa.eu/taxation _customs/sites/taxation/files/resources/documents/taxation/company_tax/transfer_pricing/forum/fi
nal_report_ac_jtpf 002 2015 en_final clean.pdf, to¢ka 3.
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GLAVA 1.
Smjernice za postupak zajednickog dogovaranja sukladno Direktivi Vije¢a EU
2017/1852 od 10. listopada 2017. o mehanizmima rjeSavanja sporova u
Europskoj uniji

1. Uvod

16. listopada 2019. objavljen je Zakon o mehanizmima rjeSavanja poreznih sporova u Europskoj Uniji
(,Narodne Novine®, br. 98/2019.), koji je stupio na snagu 24. listopada 2019. Predmetnim zakonom se u
pravni poredak Republike Hrvatske implementirala Direktiva Vije¢a EU 2017/1852 od 10. listopada
2017. o mehanizmima rjeSavanja poreznih sporova u Europskoj Uniji (u daljnjem tekstu: Direktiva Vije¢a
EUV).

Direktivom Vije¢a EU utvrduju se pravila o mehanizmu rjeSavanja sporova izmedu drzava c&lanica
Europske unije kada ti sporovi proizlaze iz tumacenja i primjene ugovora, sporazuma i konvencija kojima
je predvideno uklanjanje dvostrukog oporezivanja dohotka i/ili dobiti te, ako je to primjenjivo, kapitala.
Direktivom Vije¢a EU se utvrduju i prava i obveze poreznih obveznika kada nastanu sporovi, a njegove
odredbe odnose se na sve prigovore u vezi s predmetima spora koji se odnose na dohodak, dobit ili
kapital ostvaren u poreznoj godini koja pocinje 1. sije¢nja 2018. ili nakon toga.16

Dvostruko oporezivanje dohotka/dobiti poreznih obveznika u razliitim drzavama ¢&lanicama ima
negativan ucinak na prekograni¢na ulaganja, ¢ime se stvara nestabilno okruzje i za porezne obveznike i
za porezne uprave. lzmedu drzava €lanica EU-a ve¢ postoje mehanizmi rieSavanja sporova povezanih s
dvostrukim oporezivanjem, kao $to MAP u okviru ugovora o izbjegavanju dvostrukog oporezivanja ili
Arbitrazne konvencije. Ti instrumenti imaju nekoliko nedostataka u smislu opsega, djelotvornosti i
ucinkovitosti. Trenutacno, vrlo Cesto ne postoji obveza za drzave Clanice da osiguraju pravodobno i
uCinkovito rjeSavanje sporova. Osim toga, primjena mehanizama rjeSavanja sporova u EU-u nije
jedinstvena. Kako bi se naslo najbolie rjeSenje koje bi drzave Clanice EU-a preuzele u svoje
zakonodavstvo donesena je predmetna Direktiva VijeCa EU kojom ce se postojeCi mehanizmi za
rieSavanje sporova povezanih s dvostrukim oporezivanjem u EU-u kombinirati s obvezuju¢om
arbitrazom.

Pravilima Direktive Vije¢a EU nastoji se poboljSati djelotvornost i u€inkovitost mehanizama rjeSavanja
sporova povezanih s dvostrukim oporezivanjem jer stvaraju ozbiljne prepreke dobrom funkcioniranju
unutarnjeg trzista. Mehanizmi rjeSavanja sporova povezanih s dvostrukim oporezivanjem po svojoj su
prirodi bilateralni ili multilateralni postupci te zahtijevaju uskladeno djelovanje medu drzavama ¢lanicama
EU. Drzave clanice ovise jedna o drugoj kad primjenjuju mehanizme rjeSavanja sporova povezanih s
dvostrukim oporezivanjem: ¢ak i ako su dostupni odgovarajuc¢i mehanizmi rijeSavanja sporova povezanih
s dvostrukim oporezivanjem, utvrdeni nedostaci poput uskracivanja pristupa ili trajanja postupka otklonit
¢e se djelotvorno samo ako drZzave C&lanice na njima budu zajedno radile te se o njima zajedno
dogovarale.

Direktiva Vije¢a EU se u velikoj mjeri temelji na uvjetima Arbitrazne konvencije, koja je dio pravne
steCevine EU-a. Direktivom se opseg mehanizama rjeSavanja sporova S§iri na sve situacije
prekograni¢nog poslovanja koje podlijeZzu dvostrukom porezu na dobit poduzec¢a.l” Cilj uklanjanja
dvostrukog oporezivanja i konkretne situacije koje su time obuhvaéene iznova su navedeni istim tekstom

16 Direktiva Vije¢éa EU 2017/1852 odnosi se na sve prigovore podnesene od 1. srpnja 2019. nadalje u vezi s predmetima spora
koji se odnose na dohodak ili imovinu ostvarene u poreznoj godini koja pocinje 1. sije€nja 2018. ili nakon toga. No nadlezna
tijela doti¢nih drzava ¢lanica mogu se sporazumijeti primjenjivati ovu Direktivu na bilo koji prigovor podnesen prije tog dana ili u
odnosu na ranije porezne godine.

17 Clanak 1. Direktive Vijeéa EU.
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kao u Arbitraznoj konvenciji. Medutim, Direktivom Vije¢a EU se dodaju izri¢ita obveza postizanja
rezultata za drzave Clanice i jasno utvrden rok. S druge strane, isklju¢ene su situacije koje se odnose na
dvostruko neoporezivanie ili slu¢ajeve porezne prevare, namjerne pogreske ili krajnje nepaznje.8

2. Nadlezno tijelo za rjeSavanje sporova sukladno Direktivi Vijeca EU

Nadlezno tijelo za rjeSavanje sporova, sukladno Direktivi Vije¢éa EU, u Republici Hrvatskoj jest
Ministarstvo financija, Porezna uprava.l® Porezni obveznici mogu zatraziti pomo¢ u okviru postupka
zajedni¢kog dogovaranja (MAP) u skladu s uvjetima Direktiva Vijeéa EU. Pomo¢ u okviru MAP-a pruza
Sluzba za izbjegavanje dvostrukog oporezivanja, Sektor za normativnu djelatnost, edukaciju i
medunarodnu suradnju SrediSnjeg ureda Porezne uprave. Kontakt podaci za podnoSenje zahtjeva za
MAP-om Poreznoj upravi navedeni su u Dodatku 1. ovih Smjernica.

3. Postupak rjeSavanja sporova u skladu s Direktivom Vije¢a EU

U skladu s Direktivom Vije¢a EU omogucuje se MAP, koji se pokreée prigovorom poreznog obveznika,
a u okviru kojeg drzave €lanice slobodno suraduju i u roku od dvije godine postizu sporazum o sporu
povezanom s dvostrukim oporezivanjem.?® Ako MAP ne uspije, automatski se pokre¢e postupak
rieSavanja spora pri ¢emu nadlezna tijela ukljuCenih drzava c¢lanica donose konaénu obveznu i
obvezuju¢u odluku. Postupak rjeSavanja sporova sastoji se od tri faze:

e prigovor
o MAP
¢ rjeSavanje spora osnivanjem savjetodavnog povjerenstva.

Mehanizam rjeSavanja sporova povezanih s dvostrukim oporezivanjem: faze postupka

Faza prigovora

Faza MAP-a

Faza rjeSavanja spora osnivanjem
savjetodavnog povjerenstva

3.1. Prigovor

Clankom 3. Direktive Vijeéa EU propisano je da je svaki porezni obveznik ovlasten podnijeti prigovor u
vezi s predmetom spora svakom od nadleznih tijela svake doti¢ne drZzave &lanice zahtijevajuéi njegovo
rieSavanje. Predmetna osoba istodobno podnosi prigovor s istim informacijama svakom nadleZnom
tijelu te u prigovoru navodi na koje se druge drZave &lanice odnosi.

Prigovor se hrvatskom nadleznom tijelu podnosi na hrvatskom i engleskom jeziku. PriloZeni dokumenti

18 Clanak 15. Direktive Vije¢a EU.

1%Qdredeni su sluzbenici Porezne uprave ovlasteni predstavnici u svrhu djelovanja u svojstvu nadleZnog tijela u skladu s uvjetima
Direktive Vije¢a EU. Uloga nadleznog tijela provodi se neovisno od funkcije inspektora u okviru Porezne uprave.

2 Clanak 4. Direktive Vijeéa EU.
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sastavljeni na stranom jeziku moraju biti prevedeni na hrvatski i engleski jezik. Hrvatsko nadlezno tijelo
u roku od dva mjeseca od primitka prigovora mora potvrditi njegov primitak te, isto tako, izvijestiti
nadlezna tijela drugih odnosnih drzava ¢lanica o primitku prigovora.

3.1.1. Vremenski rok za podnosenje prigovora

Sukladno ¢lanku 3. stavku 1. Direktive Vije¢a EU porezni obveznik podnosi prigovoru u roku od tri
godine od primitka prve obavijesti o mjeri posljedica koje je postala, ili posljedica koje ¢e postati,
predmetom spora, bez obzira na ima li predmetna osoba pristup pravnim lijekovima predvidenima
nacionalnim pravom bilo koje doti¢ne drzave ¢lanice.

3.1.2. Minimalne informacije potrebne kako bi prigovor bio valjan

Sukladno Direktivi Vije¢a EU, prigovor se prihvaéa samo ako porezni obveznik koji podnosi prigovor
nadleznim tijelima svake doti¢ne drzave ¢lanice dostavi sljedeée informacije:

e ime(-na), adresu(-e), porezni(-e) identifikacijski(-e) broj(-eve) i sve druge informacije potrebne
za identifikaciju predmetne osobe ili predmetnih osoba koje su podnijele prigovor nadleznim
tijelima te za identifikaciju svake druge doti¢ne osobe;

e doti¢na porezna razdoblja;

e pojedinosti o relevantnim ¢injenicama i okolnostima slu¢aja(ukljucujuci pojedinosti o strukturi
transakcije i odnosu izmedu predmetne osobe i drugih stranaka u relevantnim transakcijama,
kao i €injenice utvrdene u dobroj vjeri u uzajamno obvezuju¢em sporazumu izmedu predmetne
osobe i porezne uprave, ako je to primjenjivo) te, konkretnije, o prirodi i datumu kada su mjere
Cija je posljedica predmet spora (ukljuCujuéi, prema potrebi, pojedinosti o istom dohotku
dobivenom u drugoj drzavi €lanici i o ukljuivanju takvog dohotka u oporezivi dohodak u drugoj
drzavi Clanici i pojedinosti o porezu koji je naplacen ili ¢e biti naplacen u vezi s tim dohotkom u
drugoj drzavi €lanici), kao i s njima povezani iznosi u valutama drzava ¢lanica o kojima je rijec,
preslike svih popratnih dokumenata;

e upucivanje na primjenjive domace propise te na sporazum ili konvenciju kojima je predvideno
uklanjanje dvostrukog oporezivanja dohotka i imovine (ako je primjenjivo vise od jednog
sporazuma ili konvencije, predmetna osoba koja podnosi prigovor odreduje koji se sporazum ili
konvencija tumaci u odnosu na relevantni predmet spora);

e sliede¢e informacije koje je dostavila predmetna osoba koja je uloZila prigovor nadleZznim
tijelima, zajedno s preslikom svih popratnih dokumenata:

i.  objadnjenje razloga zbog kojeg predmetna osoba smatra da postoji predmet spora;

i. pojedinosti o svim Zalbama i sporovima koje je pokrenula predmetna osoba u pogledu
relevantnih transakcija te o svim sudskim odlukama u vezi s predmetom spora;

iii. izjava predmetne osobe u kojoj se obvezuje da ée Sto je brze moguce i sa to je moguce
vise pojedinosti odgovoriti na sve odgovaraju¢e zahtjeve nadleznog tijela te da ¢e na
zahtjev nadleznih tijela dostaviti svaki dokument;

iv. preslika kona¢ne odluke o procjeni iznosa poreza u obliku konacnog poreznog rjesenja,
izvieS¢a o poreznom nadzoru ili drugog sliénog dokumenta koji su prouzroCili predmet
spora te preslika svih drugih dokumenata koje su izdala porezna tijela u pogledu predmeta
spora, prema potrebi;

v. informacije o svim prigovorima koje je podnijela predmetna osoba u skladu s drugim
postupkom medusobnog dogovaranja ili postupkom rjeSavanja sporova te izjava kojom se
predmetna osoba izri¢ito obvezuje da ¢ée postovati odredbe Direktive Vije¢a EU-a.

e sve posebne dodatne informacije koje zatraze nadlezna tijela, koje se smatraju potrebnima za
ispitivanje osnovanosti odredenog sluc¢aja.

Porezni obveznik mora se obvezati da ¢ée S$to je potpunije i brze moguce odgovoriti na zahtjeve
nadleznog tijela za daljnjim informacijama.
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Nadlezna tijela svake drzave ¢Elanice informacije iz to¢ke 3.1.2. ovog dokumenta mogu zatraziti u roku
od tri mjeseca od primitka prigovora na Sto porezni obveznik odgovara u roku od tri mjeseca od
primitka tog pisanog zahtjeva. Preslika tog odgovora takoder se istodobno Salje nadleznim tijelima
drugih odnosnih drzava ¢lanica. Dodatni pisani zahtjevi za informacije mogu se podnijeti i tijekom MAP-
a u skladu s ¢lankom 4. Direktive Vijeca EU, ako nadlezna tijela to budu smatrala potrebnim.

3.1.3. Prihvaéanje/odbacivanje prigovora

Hrvatsko nadlezno tijelo donosi odluku o prihvaéanju ili odbacivanju prigovora u roku od Sest mjeseci
od primitka prigovora ili u roku od Sest mjeseci od primitka svih informacija iz toCke 3.1.2. ovoga
dokumenta, ovisno o tome koji od ta dva roka pocinje kasnije teéi. O istome, bez odgode, izvjeSéuje
poreznog obveznika i nadlezna tijela drugih drzava €lanica o svojoj odluci.

Hrvatsko nadlezno tijelo moze odlugiti odbaciti prigovor ako:

e prigovor ne sadrzi informacije iz lanka 3. stavka 3. Direktive;

e nema predmeta spora;

e prigovor nije podnesen u roku od tri godine iz ¢lanka 3. stavka 1. Direktive ili

e prigovor se odnosi na dohodak, dobit ili kapital ostvaren prije porezne godine koja pocinje 1.
sijeCnja 2018.

U slu€aju odbijanja zahtjeva, hrvatsko nadlezno tijelo dostavit ée poreznom obvezniku razloge za svoju
odluku.

Odnosni porezni obveznik ima pravo pokretanja upravnog spora na odluku hrvatskog nadleznog tijela
i/ili odgovaraju¢eg pravnog sredstva na odluku nadleznih tijela drugih odnosnih drzava ¢lanica, u
skladu s njihovim nacionalnim pravilima, ako su sva nadlezna tijela odnosnih drzava ¢lanica odbacila
prigovor. Odnosnom poreznom obvezniku koji koristi to pravo zabranjuje se podnoSenje pisanog
zahtjeva u skladu s &lankom 6. stavkom 1. tokom a) Direktive Vijec¢a EU:

1. dok je odluka o odbacivanju prigovora jo§ predmetom upravnog spora i/ili odgovarajuéeg pravnog
sredstva na odluku nadleznih tijela drugih odnosnih drzava ¢lanica u skladu s njihovim nacionalnim
pravilima;

2. ako se na odluku o odbacivanju ili odbijanju tuzbe u upravnom sporu, i/ili odluku o odbacivaniju ili
odbijanju u postupku povodom odgovarajuéeg pravnog sredstva na odluku nadleznih tijela drugih
odnosnih drzava ¢&lanica u skladu s njihovim nacionalnim pravilima jo§ moze podnijeti zalba u
Zalbenom postupku ili

3. kada je odluka o odbacivanju potvrdena u postupku iz toCke 1. ovoga stavka, ali nije moguce
odstupiti od odluke nadleznog suda u bilo kojoj odnosnoj drzavi €lanici.

U slu&aju iskoridtavanja prava na pokretanje upravnog spora i/ili odgovaraju¢eg pravnog sredstva na
odluku nadleznih tijela drugih odnosnih drzava €lanica, u skladu s njihovim nacionalnim pravilima,
uvazava se odluka nadleznog suda drzave Clanice.

Ako hrvatsko nadlezno tijelo ne donese odluku o prigovoru u predvidenom roku smatra se da je
prihvatilo prigovor.

Porezni obveznik mozZe povuéi prigovor o Eemu istodobno dostavlja obavijest o povlaéenju svakom od
nadleznih tijela odnosnih drzava ¢&lanica. Kada hrvatsko nadlezno tijelo primi obavijest, bez odgode
izvjeS¢uje druga nadleZna tijela odnosnih drzava ¢lanica o okon€anju postupaka. Isto tako, ukoliko
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predmet spora prestane postojati iz bilo kojeg razloga hrvatsko nadlezno tijelo o tome, bez odgode,
izvjeSc€uje poreznog obveznika.

U roku od Sest mjeseci od primitka prigovora ili u roku od Sest mjeseci od primitka informacija iz tocke
3.1.2. ovoga dokumenta, ovisno o tome koji od ta dva roka pocinje kasnije teci, hrvatsko nadlezno tijelo
moze odluciti o rjeSavanju spora na jednostranoj osnovi, bez ukljucivanja drugih nadleznih tijela drzava
¢lanica. U tom slu€aju se o tome, bez odgode, izvjeSéuje poreznog obveznika i druga nadlezna tijela,
nakon ¢ega Ce se okoncati postupci zapocCeti u skladu s Direktivom Vijec¢a EU. Isto tako, postupci ¢e se
okoncati i ako nadlezno tijelo druge odnosne drzave €lanice obavijesti hrvatsko nadlezno tijelo da je
odludilo rijesiti spor na jednostranoj osnovi.

Ukoliko nadlezno tijelo nije u mogucnosti rijesiti spor jednostrano pristupa se rjeSavanju predmeta
spora putem MAP-a.

Fazaprigovora
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mjeri koja je
prouzrocila
dvostruko
oporezivanje

2 godine

Prigovar
1 rjesec za poturdivanje primitkai obavjeidivanie
drugih drava Elanica
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Sukladno ¢lanku 4. Direktive Vije¢a EU ako nadleZna tijela odnosnih drzava €lanica prihvate prigovor, u
roku od dvije godine od zadnje obavijesti o odluci jedne od drzava ¢lanica o prihvaéanju prigovora,
moraju pokus$ati rijesSiti predmet spora putem MAP-a. Razdoblje od dvije godine moze se produljiti za
najvise jednu godinu ako nadlezno tijelo podnese pisani zahtjev s obrazlozenjem svim drugim
nadleznim tijelima drzava Clanica.

Nakon postizanja sporazuma o nacinu rjeSavanja predmeta spora izmedu nadleznih tijela u
predvidenom razdoblju, nadlezno tijelo svake drZzave C¢&lanice o tome sporazumu, bez odgode,
izvjeS¢uje poreznog obveznika. Ta odluka je obvezujuta za nadlezno tijelo i izvrSna za poreznog
obveznika, pod uvjetom da isti, u roku od 60 dana od dana primitka odluke:
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e prihvati odluku te se

e odrekne prava na svako drugo pravno sredstvo. Ako su postupci u pogledu drugih pravnih
sredstava ve¢ zapoceti, odluka postaje obvezujuca i izvrSna kada porezni obveznik dostavi
dokaz nadleznim tijelima odnosnih drzava Clanica da su poduzete mjere za okoncanje tih
postupaka. Odluka se tada provodi bez odgode neovisno o bilo kojim rokovima propisanima
hrvatskim nacionalnim pravom.

Ako nadlezna tijela odnosnih drzava €lanica ne postignu sporazum o nacinu rieSavanja predmeta spora
u predvidenom razdoblju, hrvatsko nadlezno tijelo o tome izvjeScuje poreznog obveznika i navodi op¢e
razloge zbog kojih sporazum nije postignut.

Mehanizam EU-a za rjeSavanje sporova povezanih s dvostrukim
oporezivanjem —
faza postupka medusobnog sporazuma

Obje drzave
¢lanice dostavljaju
obavijest o

{ prihvaéanju

Clanak 4. - ;
st. 1. ‘ Moguce produljenje za 6 mjeseci u dogovoru s poreznim obveznikom Dostavlja se
v - obavijest o
777777777777777777777777777 rezultatu faze
2. moguénost: medusobnog
sporazum nije sporazuma
postignut

1. moguénost:
sporazum postignut

Iznimka prijevare,
Provedba (podlozno hotimi¢ne pogreske ili
domacim rokovima) — > krajnje nepaznje: odbija se

pristup arbitraznom

postupku
J/ Clanak 15. stavak 4.)

Ulazak u fazu
] rjeSavanja spora [

[ Kraj postupka Kraj postupka ]

3.3. Rjesavanje spora osnivanjem savjetodavnog povjerenstva

Ukoliko u razdoblju od dvije godine nadlezna tijela ne postigne sporazum, na zahtjev poreznog
obveznika, osniva se savjetodavno povjerenstvo ako:

a) prigovor koji isti podnese takva odbilo je barem jedno nadlezno tijelo doti¢nih drzava €lanica,
ali ne sva nadlezna tijela; ili

b) nadlezna tijela doti¢nih drzava Clanica prihvatila su prigovor koji je podnio porezni obveznik, ali
nisu uspjela posti¢i sporazum o nacinu rjeSavanja predmeta spora putem MAP-a u propisanom
roku.

Porezni obveznik moZe podnijeti takav zahtjev samo ako, u skladu s bilo kojim od primjenjivih
nacionalnih pravila, nije moguce pokrenuti upravni spor i/ili odgovarajuée pravno sredstvo, ako
postupak nije u tijeku ili ako se porezni obveznik sluzbeno odrekao prava na postupak. Porezni
obveznik podnosi pisani zahtjev za osnivanje savjetodavnog povjerenstva, najkasnije 50 dana od
dana primitka obavijesti o prihvaé¢anju/odbacivanju prigovora?! (toc¢ka a)) ili 50 dana o dana primitka
obavijesti o nepostizanju sporazuma o nacinu rieSavanja predmeta spora u propisanom roku?? (toc¢ka
b)) ili 50 dana od dana na koji je nadlezni sud dostavio odluku u vezi odbacivanju prigovora od strane

2 Clanak 3. stavak 5. Direktive Vijeéa EU.
2 Clanak 4. stavak 3. Direktive vijeéa EU.
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svih nadlezna tijela??, ovisno o slu€aju. savjetodavno povjerenstvo osniva se najkasnije 120 dana od
primitka pisanog zahtjeva i njegov predsjednik bez odgode izvje$¢uje poreznog obveznika o tome
kada je osnovano.

Savjetodavno povjerenstvo osnovano u sluéaju navedenom pod tockom a) donosi odluku o
prihva¢anju prigovora u roku od Sest mjeseci od datuma njegova osnivanja. Ono o svojoj odluci
obavjescuje nadlezna tijela u roku od 30 dana od dana donoSenja odluke te se na zahtjev jednog od
nadleznih tijela pokre¢e postupak zajedniCkog dogovaranja. Nadlezno tijelo o tom zahtjevu
obavjeScuje savjetodavno povjerenstvo, ostala doti€na nadlezna tijela i poreznog obveznika. Ako
nijedno nadlezno tijelo u roku od 60 dana od obavijesti 0 odluci savjetodavnog povjerenstva ne zatrazi
pokretanje postupka zajednitkog dogovaranja, savjetodavno povjerenstvo dostavlja misljenje o nacinu
rieSavanja predmeta spora. Isto tako, u slu¢aju navedenom pod to¢kom b) savjetodavno povjerenstvo
dostavlja misljenje o nacinu rjeSavanja predmeta spora.

Ako se savjetodavno povjerenstvo ne osnuje u propisanom razdoblju porezni obveznik moze se
pisanim zahtjevom obratiti predsjedniku Upravnog suda u Zagrebu radi osnivanja savjetodavnog
povjerenstva.

Savjetodavno povjerenstvo sastoji se od jednog predsjednika, po jednog predstavnika svakog
doti¢énog nadleznog tijela i jedne neovisne ugledne osobe koja se imenuje sa popisa.?* To je popis
osoba koje su predlozile drzave ¢lanice (svaka drzava Clanica predlaze najmanije tri takve osobe) i za
koje se smatra da su kompetentne i neovisne te da mogu djelovati nepristrano i posteno.

3.3.1. Povjerenstvo za alternativno rjeSavanje sporova

Nadlezna tijela dotiénih drzava ¢lanica mogu se dogovoriti da umjesto savjetodavhog povjerenstva
osnuju povjerenstvo za alternativno rjeSavanje sporova koje ¢e donijeti misljenje o nacinu rjeSavanja
predmeta spora. Nadlezna tijela drzave €lanice ujedno mogu posti¢i dogovor o osnivanju povjerenstva
za alternativno rjeSavanje sporova u obliku odbora koji je trajne prirode (,stalni odbor”). U odnosu na
savjetodavno povjerenstvo, koje donosi neovisno misljenje, povjerenstvo za alternativno rjeSavanje
sporova moze prema potrebi primjenjivati bilo koji drugi postupak ili tehniku rjeSavanja sporova kako
bi predmet spora rijeSilo na obvezuju¢i nacin, medu ostalim arbitrazni postupak ,konacne ponude”
(poznat kao arbitraza ,posljednje najbolje ponude”).

3.3.2. Interakcija savjetodavhog povjerenstva ili povjerenstva za alternativho rjeSavanje
sporova s poreznim obveznicima i nadleznim tijelima

Za potrebe postupka moguce je, na temelju dogovora nadleznih tijela drzava &lanica, povjerenstvu
dostavljati bilo kakve informacije, dokaze ili dokumente koji mogu biti zna€ajni za donoSenje konacne
odluke u sporu. Savjetodavno povjerenstvo ili povjerenstvo za alternativho rjeSavanje sporova
upucuje pisani zahtjev nadleznim tijelima ili doti€nim poreznim obveznicima za dostavu potrebne
dokumentacije. NadleZna tijela mogu odbiti davanje tih informacija ako bi za takvo Sto bilo potrebno
provesti administrativne mjere u suprotnosti s domacim zakonodavstvom, ako se takve informacije ne
mogu pribaviti, ako te informacije obuhvacaju poslovne tajne te ako bi otkrivanje informacija bilo u
suprotnosti sa javnim poretkom.

Porezni obveznici imaju pravo pojaviti se i biti zastupani, odnosno sudjelovati u predmetnim
postupcima, a na pisani zahtjev povjerenstava obvezni su to uciniti.

2 Clanak 5. stavak 3. Direktive Vijeéa EU.
24 Clanak 9. Direktive Vijeéa EU.
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3.3.3. Misljenje i konaéna odluka savjetodavnog povjerenstva ili povjerenstva za
alternativno rjeSavanje sporova

Savjetodavno povjerenstvo ili povjerenstvo za alternativno rjeSavanje sporova dostavlja svoje
misljenje nadleznim tijelima doti¢nih drzava ¢lanica najkasnije Sest mjeseci od dana svojeg osnivanja.
Ukoliko savjetodavno povjerenstvo ili povjerenstvo za alternativno rjeSavanje sporova smatra da je
predmet spora takav da bi bilo potrebno viSe od Sest mjeseci da se dostavi misljenje, taj se rok moze
produljiti za tri mjeseca.

Doti¢na nadlezna tijela moraju se dogovoriti 0 nacinu rjeSavanja predmeta spora u roku od Sest
mjeseci od dana obavjeSéivanja o miSljenju savjetodavnog povjerenstva ili povjerenstva za
alternativno rjeSavanje sporova. Nadlezna tijela mogu donijeti odluku koja odstupa od misljenja
savjetodavnog povjerenstva ili povjerenstva za alternativno rjeSavanje sporova. Medutim, ako ne
uspiju posti¢i sporazum o nacinu rjeSavanja predmeta spora, to ih misljenje obvezuje.

Konacna odluka, iako obvezujuéa za drzavu €lanicu, ne predstavlja presedan, a provest ¢e se ako se
porezni obveznik odrekne prava na svako domace pravno sredstvo u roku od 60 dana od dana kada
je bio obavijesten o konacnoj odluci.

3.3.4. Troskovi postupka

TroSkove postupka, ako se nadlezna tijela ne dogovore drugacije, dijele drzave Clanice jednako. Radi
se o naknadi troSkova neovisnih uglednih osoba, a iznos tih troSkova treba odgovarati prosje¢nom
uobiCajenom iznosu ispla¢enom rukovodecim drzavnim sluzbenicima drzava €lanica, dok naknade
neovisnih uglednih osoba ne smiju biti ve¢e od protuvrijednosti od 1.000,00€, po osobi, po danu, za
svaki dan za koji se sastaje povjerenstvo (bilo da se radi o savjetodavnom povjerenstvu ili povjerenstvu
za alternativno rjeSavanje sporova).

TroSkove koje je porezni obveznik imao u vezi postupka Republika Hrvatska nece snositi. Isto tako, u
slu¢aju da je porezni obveznik povukao prigovor ili ako je savjetodavno povjerenstvo odlucilo da su
mjerodavna nadlezna tijela opravdano odbila prigovor, svi troSkovi postupka padaju na teret tog
poreznog obveznika.
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Faza rjeSavanja spora (odluka o prihvaéanju i dopustenosti)

Clanak 5.

Odbijanje prihvacanja i/ili dopustenosti prigovora

50 dana

Osnivanje savjetodavnog povjerenstva ukljucujuéi utvrdivanje pravila
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3. mogucénost
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povjerenstvo nije
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2 tjedna { Moguénost obrac¢anja nacionalnom sudu
N radi imenovanja savjetodavnog povjerenstva

obratiti sudu radi Porezni obveznik
imenovanja ¢lanova nije se obratio
savjetodavnog povjerenstva sudu

{ Porezni obveznik moze se

1. mogucénost: 2. mogucnost:

savjetodavno savjetodavno

povjerenstvo povjerenstvo nije
osnovano osnovano

Mogucnost Zalbe na
odbijanje u DC koja je

[ Kraj postupkao |
dopustenosti )

Ulazak u fazu
medusobnog sporazuma
ako je to zatrazeno, u
protivnom odmah
rjeSavanje spora

donijela odluku o
odbjjanju
Pozitivho Negativno
misljenje  misljenje

[ Kraj postupka ]

Faza rjeSavanja spora (uklanjanje dvostrukog oporezivanja)

U okviru postupka medusobnog sporazuma nije postignut sporazum

Clanak 6. stavak 3.

50 days
Clanak 6.

Osnivanje savjetodavnog povjerenstva ukljucujuéi utvrdivanje
pravila djelovanja

stavak 4.
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1. mogucénost:
savjetodavno
povjerenstvo (ili
povjerenstvo za
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rjeSavanje sporova)
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Clanak 13.
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J
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%
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mogucnosti ako se DC
slozi) dostavlja
misljenje
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3.4 Interakcija s domaéim pravnim lijekovima

Sama cinjenica da je mjera drzave ¢lanice, u kojoj je pokrenut spor, postala kona¢na u skladu s
nacionalnim pravom, ne sprjeCava porezne obveznike u primjeni postupaka predvidenih Direktivom.

Upucivanje predmeta spora u postupak zajedni¢kog dogovaranja ili postupak rjeSavanja spora ne
sprjeCava drzavu €lanicu u tome da pokrene ili nastavi sudski postupak ili postupak za izricanje
administrativnih i kaznenih sankcija za iste sluCajeve. Porezni obveznici mogu primijeniti pravna
sredstva koja su im dostupna na temelju nacionalnog prava drzava €¢lanica. Medutim, ako je porezni
obveznik zapoCeo postupak kako bi zatrazio pravno sredstvo, rokovi u slu€aju prihvacanja ili
odbacivanja prigovora?®, odnosno pokretanja postupka zajedni¢kog dogovaranja?® zapocinju od dana
na koji je presuda donesena u tim postupcima postala konacna ili na koji su ti postupci konacno
zaklju€eni na bilo koji drugi nacin ili ako su postupci suspendirani.

Ako je u Republici Hrvatskoj donesena pravomocna sudska presuda o predmetu spora, prije nego §to
je savjetodavno povjerenstvo ili povjerenstvo za alternativno rjeSavanje sporova dostavilo svoje
misljenje nadleznim tijelima odnosnih drzava ¢lanica, nadlezno tijelo ée obavijestiti druga nadlezna
tijela drzava Clanica i savjetodavno povjerenstvo ili povjerenstvo za alternativno rjeSavanje sporova o
ucinku odluke suda.

Upucivanjem prigovora, okoncavaju se svi drugi aktualni postupci u okviru postupka zajednictkog
dogovaranija ili postupka rieSavanja sporova u skladu sa ugovorom, sporazumom ili konvencijom koji
se tumace ili primjenjuju u odnosu na relevantan predmet spora.

Iznimno od odredbi €lanka 6. Direktive Vijeca EU, Republika Hrvatska ¢e uskratiti pristup postupku
rieSavanja sporova u skladu s tim istim ¢lankom ako su u Republici Hrvatskoj izreCene kazne u vezi s
dodatno utvrdenim dohotkom, dobiti ili kapitalom kao poslijedicom porezne prevare, namjerne
pogreske ili krajnje nepaznje.

Republika Hrvatska moze uskratiti pristup postupku rijeSavanja sporova na temelju ¢lanka 6. Direktive
Vije¢a EU ako predmet spora ne obuhvacéa dvostruko oporezivanje te ¢e nadlezno tijelo o uskrati
pristupa postupku rjeSavanja sporova bez odgode obavijestiti odnosnog poreznog obveznika i
nadlezna tijela drugih odnosnih drZzava Clanica.

3.5. Povjerljivost

Informacije podnesene nadleznom tijelu u vezi prigovora, MAP-A ili postupka rjeSavanja sporova
smatraju se povjerljivima u skladu s odredbama Opc¢eg poreznog zakona (u daljnjem tekstu: OPZ) te s
odredbama Direktive Vije¢a EU.

Clankom 3., stavkom 4. Direktive Vijeéa EU propisano je da se u pogledu zastite informacija i zastite
trgovackih, poslovnih, proizvodnih ili profesionalnih tajni ili poslovnih procesa primjenjuje nacionalno
zakonodavstvo te je ¢lankom 13. Direktive Vije¢a EU propisana obveza tajnostii ¢uvanja profesionalne
tajne prema nacionalnom zakonodavstvu svake doti€ne drZzave €lanice u odnosu na informacije koje
doznaju ¢lanovi savjetodavnog povjerenstva ili povjerenstva za alternativno rjeSavanje sporova.

% Clanak 3. stavak 5. Direktive Vijeéa EU.
2% Clanak 4. stavak 1. Direktive Vijeéa EU.
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Dodatak 1.: Kontakt podaci za podnosenje zahtjeva za rjeSavanjem spora u skladu s ugovorom
0 izbjegavanju dvostrukog oporezivanja ifili Arbitraznom konvencijom i/ili
Direktivom Vije¢a EU

e  Zahtjevi povezani s MAP-om za odredivanje transfernih cijena i pripisivanje dobiti
stalnoj poslovnoj jedinici

U vezi zahtjeva za MAP-om koji se odnose na pitanja odredivanja transfernih cijena ili pripisivanja dobiti
stalnoj poslovnoj jedinici kontakt tocka je Sluzba za izbjegavanje dvostrukog oporezivanja, Sektor za
normativnu djelatnost, edukaciju i medunarodnu suradnju, SrediSnji ured Porezne uprave te se isti
upucuju na sljede¢u adresu:

Porezna uprava

Sredi$nji ured

Sektor za normativnu djelatnost, edukaciju i medunarodnu suradnju
Sluzba za izbjegavanje dvostrukog oporezivanja

Boskovi¢eva 5, Zagreb

e-posta: su_pis@porezna-uprava.hr

e  Zahtjevi za MAP-om u odnosu na ostale slu¢ajeve

U vezi zahtjeva za MAP-om u odnosu na ostale slu€ajeve, tj. sluCajeve koji nisu povezani s
odredivanjem transfernih cijena i pripisivanja dobiti stalnoj poslovnoj jedinici, kontakt tocka je, te ujedno
i rjeSava te zahtjeve, Sluzba za izbjegavanje dvostrukog oporezivanja, Sektor za normativnu djelatnost,
edukaciju i medunarodnu suradnju, SrediSnji ured Porezne uprave. Zahtjevi se upucuju na sljedecu
adresu:

Porezna uprava

Sredi&nji ured

Sektor za normativnu djelatnost, edukaciju i medunarodnu suradnju
Sluzba za izbjegavanje dvostrukog oporezivanja

Boskovi¢eva 5, Zagreb

e-posta: su_pis@porezna-uprava.hr
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Dodatak 2.: Informacije i dokumentacija koji moraju biti prilozeni zahtjevu za rjeSavanjem spora

u skladu s ugovorom o izbjegavanju dvostrukog oporezivanja i/ili Arbitraznom
konvencijom i/ili Direktivom Vije¢a EU

Informacije i dokumentacija koji se prilazu zahtjevu za MAP-om dostavljaju se u papirnatim kopijama,
na hrvatskom jeziku. Zahtjevi za MAP-om koji se odnose na odredivanje transfernih cijena i pripisivanje
dobiti stalnoj poslovnoj jedinici, kao i ostali zahtjevi za MAP-om Salju se Sluzbi za izbjegavanje
dvostrukog oporezivanja, Sektor za normativnu djelatnost, edukaciju i medunarodnu suradnju, Sredisnji
ured Porezne uprave. Podaci za kontakt dostupni su u Dodatku 1.

Informacije koje moraju biti navedene u zahtjevu za MAP-om dostavljenom u skladu s
relevantnim ugovorom o izbjegavanju dvostrukog oporezivanja su sljedece:%’

identitet (ime, adresa, OIB, datum rodenja, podaci za kontakt) poreznog obveznika
obuhvacenog zahtjevom za MAP-om i ostalih strana u relevantnoj transakciji;

doti¢na porezna razdoblja;

pojedinosti o odnosu izmedu poreznog obveznika i ostalih strana u relevantnoj transakciji;
pravna osnhova za zahtjev, odnosno relevantni ugovor o izbjegavanju dvostrukog oporezivanja,
- uklju€ujuci odredbu(e) €lanka za koju porezni obveznik smatra da ga jedna ili obje drzave
ugovornice ne primjenjuju ispravno (uz navodenje drzave i podataka za kontakt relevantne(ih)
osobe(a) u toj drzavi);

¢injenice i okolnosti slu€aja (uklju€ujuci svu dokumentaciju u prilog tim €injenicama, kao $to su
financijski izvjestaji i pravni ugovori drustva, porezna(e) godina(e) ili razdoblja te obuhvaceni
iznosi, u lokalnoj i stranoj valuti);

analiza obuhvacenih pitanja (uz relevantnu dokumentaciju, primjerice, obavijesti o utvrdivanju
poreza, izvjeS¢e o poreznom nadzoru ili jednakovrijedan dokument koji je doveo do navodnog
dvostrukog oporezivanja, dokaz o plaéenom porezu (ako je primjenjivo), preslika konacne
odluke o procjeni iznosa poreza u obliku konanog poreznog rjiesenja, izvieS¢a o poreznom
nadzoru ili drugog slicnog dokumenta koji su prouzrocili predmet spora te preslika svih drugih
dokumenata koje su izdala porezna tijela u pogledu predmeta spora, prema potrebi),
ukljuuju¢i nacin na koji porezni obveznik tumaci primjenu odredene odredbe ugovora o
izbjegavanju dvostrukog oporezivanja kojom podupire tvrdnju da jedna ili obje drzave
ugovornice ne primjenjuju ispravno odredbu relevantnog ugovora o izbjegavanju dvostrukog
oporezivanja,;

je li zahtjev za MAP-om podnesen drugom tijelu prema nekom drugom instrumentu kojim je
omoguéen mehanizam rjeSavanja sporova povezanih s ugovorima o izbjegavanju dvostrukog
oporezivanja (ukoliko je, u zahtjevu se to jasno mora navesti kao i datum takvog podnoSenja,
ime i funkcija osobe, odnosno sluzbe u tijelu kojem je zahtjev za MAP-om dostavljen. Potrebno
je dostaviti i kopiju tog podneska, osim ako su oba zahtjeva za MAP-om u potpunosti
identi¢na);

jesu li pitanja iz zahtjeva za MAP-om prethodno rijeSena, primjerice u prethodnoj presudi, APA-
i, dogovoru o nagodbi ili od strane bilo kojeg poreznog suda, odnosno informacije o svim
prigovorima koje je podnio porezni obveznik u skladu s drugim postupkom zajednic¢kog
dogovaranja ili postupkom rjeSavanja sporova. To obuhvaca pojedinosti o svim Zalbama ili
sudskim postupcima koje su pokrenuli porezni obveznik ili druge strane u relevantnoj
transakciji. Ako postoje, potrebno je dostaviti presliku tih presuda, dogovora i svih sudskih
odluka o sluéaju;

izjava poreznog obveznika da ¢e odgovarati Sto je brZe i potpunije moguce, uz dostavljanje u
potpunosti to€nih i potpunih informacija, na sve razumne i prikladne zahtjeve nadleznog tijela i

2’Gdje je to primjenjivo, porezni obveznici trebaju osigurati dostavi izjave o ovlastenju osobe koja mozZe u njihovo ime podnijeti
zahtjev za MAP-om.
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da ¢e staviti dokumentaciju na raspolaganje nadleznim tijelima;

e sve ostale informacije ili dokumente koje zatrazi nadlezno tijelo. Odgovori na zahtjeve za
dodatnim informacijama trebaju biti potpuni i dostavljeni u roku utvrdenom u zahtjevu za takvim
informacijama ili dokumentacijom.

Kako bi nadlezno tijelo smatralo zahtjev za rjeSavanjem spora valjanim zahtjevom u skladu s
Arbitraznom konvencijom, u zahtjevu koji se podnosi nadleznom tijelu mora biti utvrdeno barem:

e identifikacija poreznog obveznika/poduzeca (naziv, adresa, OIB) drzave Clanice koji podnosi
zahtjev i ostalih strana u relevantnoj transakciji;
doti¢no porezno razdoblje;
pojedinosti o relevantnim ¢Cinjenicama i okolnostima slu€aja (ukljudivii odnose medu
poduzeéima i s drugim strankama pripadajuce transakcije);

e preslike obavijesti o oporezivanju, zapisnika o poreznom nadzoru ili jednakovrijednih
dokumenata koji su doveli do havodnog dvostrukog oporezivanja;

e  pojedinosti o svim zalbenim ili sudskim postupcima koje su pokrenuli porezni obveznik ili druge
strane u relevantnoj transakciji i bilo kojoj sudskoj odluci Sto se odnosi na slucaj;

e objasnjenje poreznog obveznika o tome zasto smatra da nisu poStovana nacela Arbitrazne
konvencije.

Sukladno Direktivi Vije¢a EU, prigovor se prihvaca samo ako predmetna osoba koja podnosi
prigovor nadleznim tijelima svake doti¢ne drzave ¢lanice dostavi sljede¢e informacije na
hrvatskom i engleskom jeziku:

e ime(-na), adresu(-e), porezni(-e) identifikacijski(-e) broj(-eve) i sve druge informacije potrebne
za identifikaciju predmetne osobe ili predmetnih osoba koje su podnijele prigovor nadleznim
tijelima te za identifikaciju svake druge doti¢ne osobe;

e dotiCna porezna razdoblja;

e pojedinosti o relevantnim &injenicama i okolnostima slu€aja(ukljuujuci pojedinosti o strukturi
transakcije i odnosu izmedu predmetne osobe i drugih stranaka u relevantnim transakcijama,
kao i &injenice utvrdene u dobroj vjeri u uzajamno obvezujuéem sporazumu izmedu predmetne
osobe i porezne uprave, ako je to primjenjivo) te, konkretnije, o prirodi i datumu kada su mjere
Cija je posljedica predmet spora (ukljuCujuci, prema potrebi, pojedinosti o istom dohotku
dobivenom u drugoj drzavi €lanici i o uklju€ivanju takvog dohotka u oporezivi dohodak u drugoj
drzavi Clanici i pojedinosti o porezu koji je naplacen ili ¢e biti naplaéen u vezi s tim dohotkom u
drugoj drzavi €lanici), kao i s njima povezani iznosi u valutama drzava ¢lanica o kojima je rijec,
preslike svih popratnih dokumenata;

e upucivanje na primjenjive domace propise te na sporazum ili konvenciju kojima je predvideno
uklanjanje dvostrukog oporezivanja dohotka i imovine (ako je primjenjivo viSe od jednog
sporazuma ili konvencije, predmetna osoba koja podnosi prigovor odreduje koji se sporazum ili
konvencija tumadci u odnosu na relevantni predmet spora);

e sliede¢e informacije koje je dostavila predmetna osoba koja je uloZila prigovor nadleznim
tijelima, zajedno s preslikom svih popratnih dokumenata:

i.  objadnjenje razloga zbog kojeg predmetna osoba smatra da postoji predmet spora;

ii. pojedinosti o svim Zalbama i sporovima koje je pokrenula predmetna osoba u pogledu
relevantnih transakcija te o svim sudskim odlukama u vezi s predmetom spora;

iii. izjava predmetne osobe u kojoj se obvezuje da ¢e sto je brze moguce i sa $to je moguce
viSe pojedinosti odgovoriti na sve odgovaraju¢e zahtjeve nadleznog tijela te da ¢e na
zahtjev nadleznih tijela dostaviti svaki dokument;

iv. preslika kona¢ne odluke o procjeni iznosa poreza u obliku konaénog poreznog rjesSenja,
izvie§¢a o poreznom nadzoru ili drugog sli€nog dokumenta koji su prouzrodili predmet
spora te preslika svih drugih dokumenata koje su izdala porezna tijela u pogledu predmeta
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spora, prema potrebi;

v. informacije o svim prigovorima koje je podnijela predmetna osoba u skladu s drugim
postupkom medusobnog dogovaranja ili postupkom rjeSavanja sporova te izjava kojom se
predmetna osoba izri€ito obvezuje da ¢e postovati odredbe Direktive Vijeca EU-a.

e sve posebne dodatne informacije koje zatraze nadlezna tijela, koje se smatraju potrebnima za
ispitivanje osnovanosti odredenog slucaja.

Porezni obveznik mora se obvezati da ¢e Sto je potpunije i brze moguée odgovoriti na zahtjeve
nadleznog tijela za daljnjim informacijama.
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